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CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO 2025/2026

NUMERO DE REGISTRO NO MTE: RJ001695/2025

DATA DE REGISTRO NO MTE: 03/07/2025

NUMERO DA SOLICITAGAO: MRO037548/2025
NUMERO DO PROCESSO: 13041.209166/2025-11
DATA DO PROTOCOLO: 02/07/2025

Confira a autenticidade no enderego http://www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/.

SIND TRAB EMP TEL TRAN DAD CORR ELETR TELEF M CEL SER TRONC COMUN RADCHA TELMA
PROJ CONST INS OP EQUI MEI FIS TRAN SIN SIM OP MES TEL ES RJ., CNPJ n. 33.955.956/0001-04,
neste ato representado(a) por seu Membro de Diretoria Colegiada, Sr(a). LUIS ANTONIO SOUZA DA SILVA,;

E

SINDICATO DAS EMP ASSEIO E CONS EST DO RIO DE JANEIRO, CNPJ n. 34.037.150/0001-91, neste
ato representado(a) por seu Presidente, Sr(a). RICARDO COSTA GARCIA;

celebram a presente CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO, estipulando as condigdes de trabalho
previstas nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia da presente Convengao Coletiva de Trabalho no periodo de 01° de margo de
2025 a 28 de fevereiro de 2026 e a data-base da categoria em:01° de margo.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

A presente Convencéo Coletiva de Trabalho abrangera a(s) categoria(s) Trabalhadores em Empresas de
Telecomunicagoes, Transmissdo de Dados e Correio Eletronico, Telefonia Movel Celular, Servigos
Troncalizados de Comunicagao, Projeto, Construgao, Instalagcdo e Operagdao de Equipamentos e
Meios Fisicos de Transmissao de Sinal, Similares e Operadores de Mesas Telefénicas, dos
trabalhadores em empresas interpostas em que se forme o vinculo do emprego, direta, indireta ou
solidariamente com as Empresas de Telecomunicag6es, Transmissao de Dados e Correio Eletronico,
Telefonia Mobvel Celular, Servigos Troncalizados de Comunica¢dao, Radiochamadas, Projeto,
Construgao, Instalagao e Operacao de Equipamentos e Meios Fisicos de Transmissao de Sinal, estas
enquanto tomadoras de servicos e dos demais trabalhadores em atividades econdémicas idénticas,
similares e/ou conexas com atividades de Telecomunicagées, Transmissao de Dados e Correio
Eletronico, Telefonia Movel Celular, Servigos Troncalizados de Comunicagdao, Radiochamadas,
Projeto, Construgéao, Instalagao e Operagdao de Equipamentos e Meios Fisicos de Transmissao de
Sinal, incluidos os operadores de telemarketing contratados ou prestadores de servigos nas
empresas de telecomunicagées, com abrangéncia territorial em Angra dos Reis/RJ, Aperibé/RJ,
Araruama/RJ, Areal/RJ, Armagdo dos Buzios/RJ, Arraial do Cabo/RJ, Barra do Pirai/RJ, Barra
Mansa/RJ, Belford Roxo/RJ, Bom Jardim/RJ, Cabo Frio/RJ, Cachoeiras de Macacu/RJ, Cantagalo/RJ,
Carmo/RJ, Casimiro de Abreu/RJ, Comendador Levy Gasparian/RJ, Cordeiro/RJ, Duas Barras/RJ,
Engenheiro Paulo de Frontin/RJ, Guapimirim/RJ, Iguaba Grande/RJ, Itaborai/RJ, Itaguai/RJ,
Itatiaia/RJ, Japeri/RJ, Macuco/RJ, Mangaratiba/RJ, Marica/RJ, Mendes/RJ, Mesquita/RJ, Miguel
Pereira/RJ, Niter6i/RJ, Nova Friburgo/RJ, Paracambi/RJ, Paraiba do Sul/RJ, Paraty/RJ, Paty do
Alferes/RJ, Pinheiral/RJ, Pirai/RJ, Porto Real/RJ, Quatis/RJ, Queimados/RJ, Resende/RJ, Rio
Bonito/RJ, Rio Claro/RJ, Rio das Flores/RJ, Rio das Ostras/RJ, Rio de Janeiro/RJ, Santa Maria
Madalena/RJ, Sao Gongalo/RJ, Sao José do Vale do Rio Preto/RJ, Sdao Pedro da Aldeia/RJ, Sao
Sebastiao do Alto/RJ, Sapucaia/RJ, Saquarema/RJ, Seropédica/RJ, Silva Jardim/RJ, Sumidouro/RJ,
Tangua/RJ, Trajano de Moraes/RJ, Trés Rios/RJ, Valenga/RJ, Vassouras/RJ e Volta Redonda/RJ.

SALARIOS, REAJUSTES E PAGAMENTO

www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/Resumo/ResumoVisualizar?NrSolicitacao=MR037548/2025&CNPJ=33955956000104&CEI= 1/24



04/07/2025 12:19 Mediador - Extrato Convencgéo Coletiva
PISO SALARIAL

CLAUSULA TERCEIRA - PISO SALARIAL DA CATEGORIA

Os empregados abaixo relacionados terao os salarios que se seguem, a partir de 1° de margo de 2025 até o
dia 28 de fevereiro de 2026:

RADIO-OPERADOR, EXCETO O GMDSS RS 1.838,02
OPERADOR DE TELEFONE — MANUTENGCAO RS 1.857,32
OPERADOR DE TELEMARKETING RS 1.935,62
OPERADOR DE TELEATENDIMENTO RS 1.935,62
OPERADOR DE MESA TELEFONICA RS 2.044,99
OPERADOR DE RADIO CHAMADAS, EXCETO O GMDSS RS:2.044,99
OPERADOR DE TELEFONIA RS 2.044,99
TELEFONISTA RS 2.044,99

MONITOR 2.617,15
RADIO-OPERADOR BILINGUE, EXCETO O GMDSS RS 3.032,58
TELEFONISTA BILINGUE RS 3.498,09
TELEFONISTA TRILINGUE RS 4.624,87
SUPERVISOR DE TELEFONISTA RS 3.901,00
SUPERVISOR DE TELEATENDIMENTO RS 3.901,00
BACK OFFICE DE CALL CENTER 6H RS 2.341,23
BACK OFFICE DE CALL CENTER 8H RS 2.660,29
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PARAGRAFO PRIMEIRO: No caso das TELEFONISTAS submetidas a jornadas de trabalho inferior a 36 (trinta e seis) horas semanais, as partes
acordam que nenhum trabalhador nessa condigéo recebera piso salarial inferior ou diverso do estabelecido neste instrumento coletivo. Para os casos
excepcionais de jornada de trabalho inferior a 30 (trinta) horas semanais, de forma a atender as especificidades de contratos de prestacédo de servigos,
a respectiva redugdo da jornada de trabalho e respectivo salario devera ser objeto de negociacéo e acordo coletivo especifico firmado entre a empresa,
devidamente assistida pelo SEAC-RJ e o SINTTEL-RJ;

PARAGRAFO SEGUNDO: No caso dos OPERADORES DE TELEATENDIMENTO/TELEMARKETING, submetidos a jornadas de trabalho inferior a 36
(trinta e seis) horas semanais, as partes acordam que nenhum trabalhador nessa condigao recebera piso salarial inferior ou diverso do estabelecido
neste instrumento coletivo. Para os casos excepcionais de jornada de trabalho inferior a 30 (trinta) horas semanais, de forma a atender as
especificidades de contratos de prestagdo de servigos, a respectiva redugdo da jornada de trabalho e respectivo salario devera ser objeto de
negociagao e acordo coletivo especifico firmado entre a empresa, devidamente assistida pelo SEAC-RJ, e o SINTTEL-RJ.

PARAGRAFO TERCEIRO: O pagamento proporcional do piso salarial instituido nesta clausula ndo se aplica aos empregados que possuem redugéo
de jornada de trabalho em razdo das empresas ndo funcionarem aos sabados.

PARAGRAFO QUARTO: Os empregados abrangidos pela presente convengo coletiva de trabalho que laborarem nos contratos firmados com érgéos
estabelecidos na Lei n° 14.133/2021 (administragdo direta, os fundos especiais, as autarquias, as fundagdes publicas, as Empresas publicas, as
sociedades de economia mista e demais entidades controladas direta ou indiretamente pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios), fazem jus,
integralmente, ao piso salarial e demais condigdes previstas neste Instrumento Normativo.

REAJUSTES/CORREGOES SALARIAIS

CLAUSULA QUARTA - REAJUSTE SALARIAL

Em 1° de margo de 2025, os salarios vigentes seréo reajustados em 5% (cinco por cento).

PARAGRAFO PRIMEIRO: O reajuste salarial de 5% (cinco por cento) previsto no caput da presente
clausula, sera aplicado, exclusivamente, do periodo compreendido entre o dia 01 de margo de 2025 até o
dia 28 de fevereiro de 2026.

PARAGRAFO SEGUNDO: As empresas pagardo os novos saldrios, validos a partir de margo/2025, e
respectivas diferengas salariais, no contracheque dos meses de julho/2025, agosto/2025 e setembro/2025,
de forma a operacionalizarem o repasse dos novos custos aos seus contratos de prestacao de servicos.

PAGAMENTO DE SALARIO - FORMAS E PRAZOS

CLAUSULA QUINTA - DATA DO PAGAMENTO

A empresa que nao efetuar o pagamento dos salarios dos seus empregados até as 16:00 horas do quinto
dia util do més subsequente, pagara os salarios e respectivas vantagens, acrescidos de multa de 2% (dois
por cento), mais um dia de salario por dia de atraso.

PARAGRAFO UNICO: Para efeito de pagamento de salario, exclusivamente, o sabado ndo sera
considerado dia util.

CLAUSULA SEXTA - CONTRACHEQUE

www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/Resumo/ResumoVisualizar?NrSolicitacao=MR037548/2025&CNPJ=33955956000104&CE|= 3/24



04/07/2025 12:19 Mediador - Extrato Convengéo Coletiva

As empresas comprovardo o pagamento do salario por meio de contracheque, discriminando, além do
salario profissional, as horas extras, os adicionais, os beneficios e descontos efetuados.

PARAGRAFO PRIMEIRO: As empresas que efetuarem o pagamento de salario através de crédito e/ou
depdsito em conta corrente bancaria, e/ou cartao salario, e/ou outra modalidade eletrénica de crédito, ficam
desobrigadas de colher a assinatura do empregado, valendo como prova de pagamento, o0 comprovante de
depdsito ou extrato da conta corrente ou, ainda, o extrato da conta corrente eletronica.

PARAGRAFO SEGUNDO: As empresas disponibilizardo os contracheques até a data do efetivo pagamento
do salario, com as discriminacdes das verbas salariais.

OUTRAS NORMAS REFERENTES A SALARIQS, REAJUSTES, PAGAMENTOS E
CRITERIOS PARA CALCULO

CLAUSULA SETIMA - SUBSTITUICOES

O empregado admitido para substituir um demitido, recebera salario igual ao empregado de menor salario
do mesmo cargo ou fungéo, ndo considerando vantagens pessoais.

GRATIFICAGOES, ADICIONAIS, AUXILIOS E OUTROS
13° SALARIO

CLAUSULA OITAVA - DECIMO TERCEIRO SALARIO

O décimo terceiro salario sera pago conforme determina a Lei.

PARAGRAFO UNICO: Qualquer ajuste na presente clausula, de natureza legal, devera ser instituido
através de Acordo especifico, celebrado entre a empresa e os empregados, devidamente representados
pelo SINTTEL-RJ.

ADICIONAL DE HORA-EXTRA

CLAUSULA NONA - HORAS EXTRAS

Na prestacao de servicos extraordinarios, as horas extras serdo pagas com acréscimo de 50% (cinquenta
por cento), e as trabalhadas nos domingos e feriados com acréscimo de 100% (cem por cento), ambos
calculados sobre a hora normal.

PARAGRAFO PRIMEIRO: As empresas ndo podem exigir o trabalho em hora extraordinaria como forma de
compensar dias ndo trabalhados.

PARAGRAFO SEGUNDO: As horas extras serdo pagas juntamente com o salario do més e seus valores
terdo como base de calculo o salario do més do pagamento.
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PARAGRAFO TERCEIRO: As empresas ndo poderdo compensar durante a semana as horas ndo
trabalhadas aos sabados.

PARAGRAFO QUARTO: Fica expressamente autorizado o trabalho aos domingos e feriados, por forca
desta convencao coletiva de trabalho.

ADICIONAL NOTURNO

CLAUSULA DECIMA - ADICIONAL NOTURNO

As horas efetivamente laboradas no periodo compreendido entre 22:00 e 05:00 horas serdo remuneradas com adicional de 20% (vinte por cento)
incidente sobre o salario base do empregado.

PARAGRAFO UNICO: A jornada de trabalho para todos os empregados, nas horas efetivamente laboradas no periodo entre 22:00 horas e 05:00
horas, serd computada como 52 minutos e 30 segundos, conforme preceitua o paragrafo primeiro, do Art. 73, da CLT.

PREMIOS

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - PREMIOS E GRATIFICAGOES

As gratificagdes pagas com habitualidade por mais de 06 (seis) meses consecutivas, excetuando-se, neste caso, as gratificagdes de insalubridade e
periculosidade, bem como aquelas previstas nos paragrafos seguintes, incorporar-se-ao ao salario para efeito do pagamento das férias, décimo terceiro
salario e FGTS.

PARAGRAFO PRIMEIRO: As importancias, ainda que habituais, pagas a titulo de ajuda de custo, o auxilio-alimentagéo, vedado o seu pagamento em
dinheiro, diarias para viagem, prémios e abonos ndo integram a remuneragdo do empregado, ndo se incorporam ao contrato de trabalho e nao
constituem base de incidéncia de encargo trabalhista e previdenciario.

PARAGRAFO SEGUNDO: Consideram-se prémios as liberalidades concedidas pelo empregador, em forma de bens, servicos ou valor em dinheiro, a
empregado, grupo de empregados ou terceiros vinculados a sua atividade econémica em razéo de desempenho superior ao ordinariamente esperado
no exercicio de suas atividades.

AUXILIO ALIMENTAGAO

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - ALIMENTAGAO

As empresas ficam obrigadas a conceder um auxilio alimentagéo ou refeigdo, seja em forma de tiquete ou em pecunia, no valor de R$ 25,00 (vinte e
cinco reais), por empregado e por dia trabalhado, considerando-se os dias efetivamente trabalhados no més a partir de 1° de margo de 2025.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Para os empregados que ja recebam um auxilio alimentagdo ou refeigao acima do valor de R$ 25,00 (vinte e cinco reais),
fica facultada a livre negociacéo de reajuste, respeitando, no minimo, um reajuste de 5% (cinco por cento), a partir de 1° de margo de 2025.

PARAGRAFO SEGUNDO: As empresas, obrigatoriamente, deverdo levar o conhecimento dos tomadores de servigos, o inteiro teor disposto no
beneficio previsto no caput da presente clausula, solicitando o respectivo repasse para os contratos de prestagdo de servigos, com objetivo de
conceder de imediato o valor do auxilio alimentagéo para todos os empregados abrangidos por esta Convengéo.

PARAGRAFO TERCEIRO: Os empregados que laborarem até 04 (quatro) horas, fardo jus, especificamente, naquele dia, ao recebimento do auxilio
previsto no caput da presente clausula, no valor de R$ 11,73 (onze reais e setenta e trés centavos) a partir de 1° de margo de 2025.
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PARAGRAFO QUARTO: Para evitar a incorporagdo deste beneficio ao salario, as empresas terdo o direito de descontar dos empregados, em seus
contracheques mensais, o correspondente a 10% (dez por cento) do valor total do auxilio concedido no més de competéncia.

PARAGRAFO QUINTO: Os empregados que trabalhem em regime de escala/plantdo, receberdo o respectivo auxilio somente para os dias
efetivamente trabalhados.

PARAGRAFO SEXTO: A concessao do auxilio alimentagao ou refeigdo ndo sera obrigatéria se a empresa contratante franquear refeigao existente em
sua dependéncia ou local por ela designada aos trabalhadores das empresas prestadoras de servigos, nos termos da Lei 13.467/17.

AUXILIO TRANSPORTE

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - VALE — TRANSPORTE

As empresas ficam obrigadas a conceder o Vale-Transporte, na forma pactuada abaixo:

PARAGRAFO PRIMEIRO: Para os empregados beneficiados com vale-transporte, sera realizado o desconto de 06% (seis por cento), incidente sobre
o salario base do trabalhador, na forma da lei.

PARAGRAFO SEGUNDO: Nos periodos de afastamentos do empregado de suas atividades funcionais, por qualquer motivo, inclusive por atestado
médico ou pelo INSS, este néo fara jus ao recebimento do beneficio do vale transporte, por inexisténcia de deslocamentos do trabalhador no percurso
residéncialtrabalho.

PARAGRAFO TERCEIRO: Quando do langamento dos créditos pelas empresas, caso constate que o empregado ndo tenha utilizado a totalidade dos
valores creditados em seu cartdo de recarga, fica autorizado as empresas realizarem apenas a complementagdo dos valores necessarios ao
deslocamento do més subsequente, haja vista a natureza juridica do beneficio.

PARAGRAFO QUARTO: O desconto legal do complemento do vale-transporte, conforme previsto no paragrafo terceiro, da presente clausula, sera
limitado ao valor creditado.

PARAGRAFO QUINTO: No caso de extravio, perda e dano do cartio magnético de vale transporte, o empregado sera responsabilizado pelas
despesas com a substituicdo do mesmo.

PARAGRAFO SEXTO: No caso de desligamento do empregado, o mesmo obriga-se a devolver o saldo n&o utilizado de vale transporte na resciséo do
contrato.

PARAGRAFO SETIMO: A declaragao falsa ou uso indevido do vale - transportes constituem falta grave, sujeito @ demiss&o por justa causa.

AUXILIO EDUCAGAO

CLAUSULA DECIMA QUARTA - BOLSAS DE ESTUDOS

As empresas poderdo efetuar convénio junto ao MEC, para obter o beneficio do Salario Educagéo para seus empregados, devendo comunicar aos
mesmos sobre a abertura de convénio e de como devem inscrever-se para recebimento do respectivo beneficio.

AUXILIO SAUDE

CLAUSULA DECIMA QUINTA - CONVENIOS
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As empresas poderao firmar convénios de Assisténcia Médica, Odontologica, Laboratoriais e com Farmacias, para atendimento aos seus empregados.

OUTROS AUXILIOS

CLAUSULA DECIMA SEXTA - ANTECIPAGAO SALARIAL

Fica acordado que as empresas poderao conceder o beneficio da antecipagao salarial em até 40% (quarenta por cento) dos salarios normativos, com o
propodsito social de atender possiveis demandas urgentes e imprevistos do dia a dia. Para a viabilizagdo do beneficio em aprego, as empresas
fornecerdo aos empregados cartdes magnéticos através de gestora de beneficios conveniada com os Sindicatos Convenentes, sem juros e quaisquer
despesas para os empregados e para as empresas, com débito diretamente nas respectivas folhas de pagamento e repasse posterior a gestora de
beneficios conveniada.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A antecipagdo salarial prevista no caput da presente clausula convencional devera constar nos contracheques dos
empregados.

PARAGRAFO SEGUNDO: No caso de extravio, perda ou dano do cartdo magnético, o empregado sera responsabilizado pelas despesas com a
substituicdo do mesmo.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - BENEFICIO SOCIAL FAMILIAR

As Entidades Convenentes acordam com a protecdo especial, indistintamente a todos os trabalhadores e empregadores subordinados a esta Norma
Coletiva de Trabalho, o plano Beneficio Social Familiar e Empresarial, definido e discriminado no Manual de Orientagdo e Regras, parte integrante
desta clausula, através de organizagédo gestora especializada e aprovada.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A prestagao do plano Beneficio Social Familiar e Empresarial iniciara a partir do primeiro dia do més do vencimento do
custeio, informado no paragrafo segundo deste, e tera como base para os procedimentos necessarios ao atendimento dos trabalhadores e
empregadores, o Manual de Orientagdo e Regras disponibilizado no website www.beneficiosocial.com.br/manuais-orientacao ou pelo telefone
0800.773.3738.

PARAGRAFO SEGUNDO - Para efetiva viabilidade financeira do plano Beneficio Social Familiar e Empresarial e com expresso consentimento das
entidades convenentes, as empresas, pagardo a titulo de custeio, até o dia 10 (dez) de cada més, iniciando a partir de 10/06/2025, o
valor total de R$ 21,60 (vinte e um reais e sessenta centavos), por trabalhador que possua, usando como base a relagdo dos trabalhadores
constantes na folha de pagamento do més anterior ao vencimento do boleto deste custeio, exclusivamente, por meio de boleto disponibilizado pela
gestora no website www.beneficiosocial.com.br e sera de responsabilidade integral das empresas, ficando vedado qualquer desconto nos salarios dos
trabalhadores. Com o intuito de regular e dirimir possiveis duvidas, dos procedimentos na prestagéo dos beneficios as Disposi¢gbes Gerais, Manual de
Orientagdo e Regras, e Tabela de Beneficios sdo registrados em cartério.

PARAGRAFO TERCEIRO - Em caso de afastamento de trabalhador motivado por doenga ou acidente, o empregador mantera o recolhimento por até
12 (doze) meses. Caso o afastamento do empregado seja por periodo superior a 12 (doze) meses, o empregador fica desobrigado ao recolhimento
deste custeio a partir do décimo terceiro més, ficando garantido ao trabalhador afastado todos os beneficios sociais previstos nesta clausula e no
Manual de Orientagdo e Regras, até seu efetivo retorno ao trabalho, quando entdo o empregador retomara o recolhimento relativo ao trabalhador
afastado.

PARAGRAFO QUARTO - Devido & natureza social, emergencial e de apoio imediato, dos beneficios sociais definidos pelas entidades, na ocorréncia
de qualquer evento que gere direito de atendimento ao trabalhador e seus familiares, o empregador devera preencher o comunicado disponivel no
website da gestora, no prazo maximo e improrrogavel de até 90 (noventa) dias a contar do fato gerador e, no caso de nascimento de filhos, este prazo
sera de até 150 (cento e cinquenta) dias. O empregador que ndo observar estes prazos, podera arcar com sangdes pecuniarias em favor do
trabalhador ou familia prejudicada, como se inadimplente estivesse. Caso a empresa nédo efetue o comunicado junto a gestora, o trabalhador e seus
beneficiarios, ndo perderao o direito ao beneficio, devendo a entidade efetuar tal comunicado, ndo eximindo o empregador de suas responsabilidades e
sangdes previstas.

PARAGRAFO QUINTO — O empregador que estiver inadimplente ou efetuar recolhimento por valor inferior ao devido, perdera o direito aos beneficios
a ele disponibilizados, até sua regularizagéo. Nesses casos, na ocorréncia de qualquer evento que gere direito de atendimento aos trabalhadores e
seus familiares, estes ndo perderdo direito aos beneficios e serdo atendidos normalmente pela gestora, a mando das entidades, com excegdo dos
beneficios prestados por empresas terceirizadas que possuam faturamento unitario mensal. Neste caso, o trabalhador e seus familiares perderédo o
direito ao recebimento ou prestacdo desses beneficios. Assim, o empregador responderd, perante o empregado e/ou a seus dependentes, a titulo de
indenizagdo, o equivalente a 10 (dez) vezes o menor piso salarial da categoria vigente a época da infragdo em favor do trabalhador ou seus
beneficiarios, além de reembolsar as Entidades os valores devidos a que os trabalhadores e seus beneficiarios tém direito e que estado descritos nessa
clausula. Caso o empregador regularize seus débitos no prazo de até 15 (quinze) dias corridos, apds o recebimento de comunicagéo de débito feita por
e-mail, pela gestora, ficara isento desta indenizagéo.
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| — Fica acordado que as agdes judiciais que envolvam esta clausula, propostas pelas entidades, o corpo juridico da gestora devera ser
habilitado nos autos por meio de instrumento de mandato ou substabelecimento, com poderes especificos de acompanhamento, ficando vedado
a discussao de qualquer outra clausula ou obrigacédo nestas agdes.

Il - Todo e qualquer levantamento de valores judiciais, ou recebimento de acordos referentes a esta clausula deverdo obrigatoriamente ser
quitados através dos boletos disponibilizados pela gestora, sob pena de configurar crime de apropriagéo indébita pelo recebedor.

Il = Caso haja o acordo para regularizagdo total da empresa perante esta clausula, a mesma fica desobrigada ao pagamento das multas por
descumprimento de CCT, vinculados a esta clausula.

IV — Fica vedado o abono dos débitos existentes para custeio desta clausula, em detrimento ou substituicdo do pagamento das multas por
descumprimento de Convengéao Coletiva de Trabalho.

V — Os documentos oficiais para comprovacdo da quantidade de trabalhadores da empresa sdo: a folha de pagamento, GFIP-SEFIP,
informacdes do e-social ou outros documentos oficiais que vierem a substituir estes.

PARAGRAFO SEXTO: O ndo pagamento do custeio previsto nesta clausula, até o dia 10 (dez) de cada més, acarretara a incidéncia em multa de 10%
(dez por cento) pelo atraso do pagamento, e juros mensais de 01% (um por cento), conforme previséo legal, além das demais penalidades previstas
nesta norma coletiva, podendo ainda, o empregador ter seu nome incluso em érgdos de protegao ao crédito, bem como seu registro nos cartérios de
protestos competentes.

PARAGRAFO SETIMO — Nas planilhas de custos, editais de licitagdes ou nas repactuagdes de contratos, devido a fatos novos constantes nesta norma
coletiva, e em consonancia a instrugdo normativa em vigéncia, nestes casos, obrigatoriamente, deverdo constar a provisdo financeira para
cumprimento desta clausula, preservando o patriménio juridico dos trabalhadores, conforme o artigo 444 da CLT.

PARAGRAFO OITAVO - Estara disponivel no website da gestora, a cada recolhimento mensal, o Comprovante de Regularidade especifico para
atendimento da clausula do plano Beneficio Social Familiar e Empresarial, referente aos ultimos 5 (cinco) anos, a ser apresentado ao contratante, as
entidades sindicais, e a 6rgaos fiscalizadores, quando solicitado.

PARAGRAFO NONO — O presente servico social ndo tem natureza salarial, por ndo se constituir em contraprestagdo de servigos, tendo carater
compulsério e ser eminentemente assistencial e emergencial.

PARAGRAFO DECIMO - Fica desde ja consignado e aceito entre as partes, que o envio e usos de dados dos empregados & para o fim exclusivo da
disponibilizagdo dos beneficios contratados e objetos da presente prestacédo de servigos, nos termos da Lei n. 13.709/2018 — Lei Geral de Protegao de
Dados — LGPD, e demais legislagdes pertinentes a confidencialidade.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO — Na hipétese de este instrumento coletivo de trabalho perder sua eficacia e em caso de a empresa ndo dar
continuidade dos pagamentos para cumprimento desta clausula, a empresa, seus trabalhadores e familiares terdo seus direitos aqui descritos
suspensos até o retorno de sua eficacia.

Caso as empresas entendam e optem pela continuidade do pagamento para manter o cumprimento desta clausula especifica, devido ao seu baixo
custo, carater social, emergencial, apoio imediato, natureza alimentar e solidario, prestado aos trabalhadores e seus familiares, bem como cientes da
reducdo de custos operacionais e agilidade na gestdo da empresa, terdo seus direitos aqui descritos preservados, observando que a disponibilizagao,
valores e parcelas dos beneficios sociais esta vinculada pelo valor pago, independente de eventual reajuste em futura convengéo ou acordo coletivo de
trabalho.

Quando da renovagao deste instrumento coletivo, em havendo um periodo em que a CCT anterior ficou vencida (ultratividade), as empresas deverédo
recolher de uma Unica vez, os valores em aberto desta clausula especifica constante na CCT anterior, até a disponibilizagdo do novo boleto com o
novos beneficios e valores, a ndo ser que haja disposi¢des especificas em contrario.

Todos e quaisquer avisos informativos ou de cobrangas emitidos pelas entidades ou sua gestora, vinculados a esta clausula recebidos pelas empresas
neste periodo de vacancia, terdo carater meramente informativo, com o intuito de evitar passivos e discussées judiciais.
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PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Para lisura e transparéncia na prestacéo dos beneficios, segue abaixo um resumo e breve descritivo da forma
em que eles serdo disponibilizados. Tal procedimento é necessario para que nao haja desvio de finalidade dos beneficios a serem disponibilizados e
devera ser rigorosamente observado, devido ao seu carater social, emergencial e de natureza alimenticia.

A integra do Manual de Orientagdo e Regras e decisdes judiciais em ambito nacional, que validam os procedimentos implementados pela gestora
contratada, aprovada e detentora das marcas Beneficio Social Familiar B.S.F. do seu sindicato e Beneficio Social Familiar - BSF, estdo disponiveis
nos links www.beneficiosocial.com.br e www.beneficiosocial.com.br/info/decisoesjudiciais.

RESUMO DOS BENEFICIOS DISPONIVEIS PARA TRABALHADORES E EMPREGADORES

BENEFICIOS PARA OS TRABALHADORES

FORMA DE

BENEFICIOS PRESTACAO

DESCRITIVO
EM CASO DE NASCIMENTO DE FILHO DE
TRABALHADOR(A), SERA DISPONIBILIZADO UMA
VERBA A FAMILIA DO RECEM-NASCIDO EM CARTAO
BENEFICIO DE DEBITO PRE-PAGO OU OUTRO MEIO, A CRITERIO
NATALIDADE 1X  R5490,00 DA GESTORA, PARA CONTRIBUIR COM O CONFORTO
E ADAPTACAO NA CHEGADA DO NOVO MEMBRO
FAMILIAR, SEM QUALQUER COMPROVACAO DE
GASTO.

EM CASO DE NASCIMENTO DE FILHO DE
TRABALHADOR(A), SERA DISPONIBILIZADO UM
BENEFICIO CARTAO PARA DESCONTOS EM REDE CREDENCIADA
FARMACIA 1X RS 130,00 DE FARMACIAS, COM OBJETIVO DE FACILITAR O
NATALIDADE ACESSO FAMILIAR A MEDICAMENTOS, PODENDO
SER DISPONIBILIZADO UMA VERBA ADICIONAL, PARA
QUE OS MEDICAMENTOS NAO TENHAM CUSTOS.

SERA DISPONIBILIZADO AOS FAMILIARES NA
OCORRENCIA DE FALECIMENTO OU INCAPACITACAO

PERMANENTE DO TRABALHADOR, CURSOS DE
CAPACITACAO PROFISSIONAL NA AREA DE INTERESSE
DO BENEFICIADO, PARA MANUTENCAO E MELHORIA

BENEFI'CIQ 1X  R$1.200,00 DA RENDA FAMILIAR. TAL VALOR SERA
CAPACITACAO T ENCAMINHADO DIRETAMENTE AO ORGAO DE
CAPACITACAO ESCOLHIDO PELO BENEFICIARIO, EM
CASO DE SALDO, ESTE SERA DISPONIBILIZADO PARA
CUSTEIO DE LOCOMOGCAO E ALIMENTACAO.

EM CASO DE INCAPACITAGAO PERMANENTE OU
FALECIMENTO DE TRABALHADOR(A), SERA
DISPONIBILIZADO UM CARTAO PARA DESCONTOS EM

BENEFICIO 1X RS 500,00 REDE CREDENCIADA DE FARMACIAS, COM OBIJETIVO

FARMACIA DE FACILITAR O ACESSO FAMILIAR A
MEDICAMENTQOS, PODENDO SER DISPONIBILIZADO
UMA VERBA ADICIONAL, PARA QUE OS
MEDICAMENTOS NAO TENHAM CUSTOS.
BENEFICIO 12X  R$ 750,00 EM CASO DE INCAPACITAGAO PERMANENTE OU
MANUTENGCAO DE FALECIMENTO DE TRABALHADOR(A), SERA
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RENDA FAMILIAR

BENEFiCIO
ALIMENTAR

BENEFiCIO
CULTURAL

BENEFiCIO
SERVICO FUNERAL

BENEFICIO CONTA
CORRENTE
VIRTUAL

BENEFiCIO
RECOLOCACAO

BENEFICIO APOIO
SOCIAL

BENEFICIO APOIO
PSICOLOGICO

12X RS 800,00

1x RS 100,00

1X  R$4.500,00

SIM

SIM

SIM

SIM

Mediador - Extrato Convengéo Coletiva

DISPONIBILIZADO A ELE OU AOS FAMILIARES, UM
CARTAO DE DEBITO PRE-PAGO OU OUTRO MEIO, A
CRITERIO DA GESTORA. ESTE BENEFICIO NAO
PODERA SER DISPONIBILIZADO DE FORMA
INTEGRAL, PARA QUE NAO HAJA DESVIO DE SUA
FINALIDADE.

EM CASO DE INCAPACITACAO PERMANENTE OU
FALECIMENTO DE TRABALHADOR(A), SERA
ENCAMINHADO A SUA RESIDENCIA OU DA FAMILIA,

ALIMENTOS DE QUALIDADE E VARIEDADE OU OUTRO

MEIO, A CRITERIO DA GESTORA. ESTE BENEFICIO

NAO PODERA SER DISPONIBILIZADO DE FORMA

INTEGRAL, PARA QUE NAO HAJA DESVIO DE SUA
FINALIDADE.

EM CASO DE INCAPACITAGAO PERMANENTE OU
FALECIMENTO DE TRABALHADOR(A), SERA
DISPONIBILIZADO UM CARTAO PARA SER UTILIZADO
NA COMPRA DE MATERIAIS LITERARIOS PARA
FORMAGAO E REESTRUTURAGAO FAMILIAR.

EM CASO DE FALECIMENTO DE TRABALHADOR(A),
SERA DISPONIBILIZADO UM AGENTE HABILITADO
QUE TOMARA AS PROVIDENCIAS E
ACOMPANHAMENTOS NECESSARIOS AO FUNERAL,
INDEPENDENTE DA CAUSA, LOCAL OU HORARIO DO
FALECIMENTO. CASO A FAMILIA OPTE POR SERVICO
DE MENOR CUSTO OU NAO UTILIZE O AGENTE, O
VALOR TOTAL OU O SALDO REMANESCENTE SERA
ENCAMINHADO AO ARRIMO DA FAMILIA.

SERA DISPONIBILIZADO AOS TRABALHADORES DO
SEGMENTO ACESSO AO SISTEMA BANCARIO
ELETRONICO, ATRAVES DE UM APLICATIVO PARA
GERENCIAMENTO DE SEUS GASTOS. COM INTUITO
DE REDUZIR AS DESPESAS DO TRABALHADOR COM
TARIFAS BANCARIAS.

SERA DISPONIBILIZADO APLICATIVO SEM CONSUMO
DA FRANQUIA DE DADOS, ONDE O TRABALHADOR
TERA ACESSO A UMA GRANDE REDE DE VAGAS
DISPONIVEIS.

SERA DISPONIBILIZADO APOIO SOCIAL, A TODOS 0S
TRABALHADORES DO SEGMENTO, ATRAVES DE
ATENDIMENTO ON-LINE, POR PROFISSIONAIS
LEGALMENTE CAPACITADOS.

SERA DISPONIBILIZADO APOIO PSICOLOGICO A
TODOS OS TRABALHADORES DO SEGMENTO,
ATRAVES DE ATENDIMENTO ON-LINE, POR
INTERMEDIO DE PSICOLOGOS CLINICOS
CAPACITADOS. FICARAO DISPONIVEIS AO
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BENEFICIO APOIO
NUTRICIONAL

BENEFiCIO
FUNERAL
DESPESAS EXTRAS

BENEFICIO VALE
EMERGENCIAL

BENEFICIO
CERTIFICACAO
DIGITAL
(TRABALHADOR)

BENEFiICIO
PSICOLOGICO
GESTANTE

BENEFiCIO
NUTRICIONAL
GESTANTE

BENEFiCIO
ECONOMIA DE
ENERGIA

BENEFICIOS

BENEFiCIO
REEMBOLSO
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TRABALHADOR ATE 5 CONSULTAS PELO PERIODO DE
12 MESES A CONTAR DO PRIMEIRO ATENDIMENTO.

SERA DISPONIBILIZADO APOIO NUTRICIONAL, A
TODOS OS TRABALHADORES DO SEGMENTO,
ATRAVES DE ATENDIMENTO ON-LINE, POR
PROFISSIONAIS LEGALMENTE CAPACITADOS.

SERA DISPONIBILIZADO AO ARRIMO DA FAMILIA,
PARA CUSTEAR EVENTUAIS DESPESAS EXTRAS NAO
PREVISTAS NO BENEFICIO SERVICO FUNERAL, TAIS
COMO, ALIMENTAGAO, TRANSPORTE, ENTRE
OUTRAS.

SERA DISPONIBILIZADO AO TRABALHADOR, UMA
ANTECIPAGCAO SALARIAL EMERGENCIAL DE FORMA
RAPIDA E COM JUROS MENORES QUE 0OS
PRATICADOS NO MERCADO. SUJEITO A ANALISE
CADASTRAL.

SERA DISPONIBILIZADO, EMPRESA LEGALMENTE
HOMOLOGADA PARA CERTIFICACAO DIGITAL, COM
VALORES ABAIXO DO MERCADO, COM
ATENDIMENTO EM REDE CREDENCIADA, VIRTUAL
OU EM DOMICILIO.

SERA DISPONIBILIZADO AS TRABALHADORAS DO
SEGMENTO, SERVICO DE ATENDIMENTO
PSICOLOGICO ON-LINE, SEM CUSTO, COM
PROFISSIONAIS LEGALMENTE CAPACITADOS, DESDE
O INICIO DA GESTACAO ATE 1 (UM) ANO CONTADO
DA DATA DO PARTO, PROPORCIONANDO UM
ATENDIMENTO AGIL E MODERNO.

SERA DISPONIBILIZADO AS TRABALHADORAS DO
SEGMENTO, SERVICO DE ATENDIMENTO
NUTRICIONAL ON-LINE, SEM CUSTO, COM
PROFISSIONAIS LEGALMENTE CAPACITADOS, DESDE
O INiCIO DA GESTACAO ATE 1 (UM) ANO CONTADO
DA DATA DO PARTO, PROPORCIONANDO UM
ATENDIMENTO AGIL E MODERNO.

SERA DISPONIBILIZADO AOS TRABALHADORES DO
SEGMENTO A REDUGAO NAS DESPESAS DE ENERGIA
ELETRICA PARA CONTAS ACIMA DE R$400,00, POR
MEIO DE UMA EMPRESA LEGALMENTE
CREDENCIADA NA DISTRIBUICAO DE ENERGIA SOLAR
VERDE. SUJEITO A ANALISE CADASTRAL.

SIM

1X RS 1.000,00

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

BENEFICIOS PARA AS EMPRESAS

FORMA DE
PRESTACAO

1X  R$1.290,00

DESCRITIVO

EM CASO DE INCAPACITACAO PERMANENTE OU
FALECIMENTO DE TRABALHADOR(A), SERA
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RESCISAOQ

BENEFICIO
REEMBOLSO
LICENCA
PATERNIDADE

BENEFICIO
MEDICINA E
SEGURANCA DO
TRABALHO

BENEFiCIO
CONECTA
EMPRESA

BENEFICIO MURAL
DE EMPREGOS

BENEFICIO FOLHA
DE PAGAMENTO
VIRTUAL

BENEFiCIO
COMPRA DIRETA

BENEFiCIO
TRIAGEM DE
ATESTADO
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DISPONIBILIZADO UMA VERBA ATE O VALOR LIMITE
DEFINIDO PELAS ENTIDADES. O BENEFICIO SERA
ENCAMINHADO A CONTA CORRENTE BANCARIA DA
EMPRESA OU POR OUTRO MEIO, A CRITERIO DA
GESTORA, APOS RECEBIMENTO DOS DOCUMENTOS
NECESSARIOS.

EM CASO DE NASCIMENTO DE FILHO DE
TRABALHADOR, SERA DISPONIBILIZADO UMA VERBA
ATE O VALOR LIMITE DEFINIDO PELAS ENTIDADES. O

BENEFICIO SERA ENCAMINHADO A CONTA
CORRENTE BANCARIA DA EMPRESA OU POR OUTRO
MEIO, A CRITERIO DA GESTORA, APOS
RECEBIMENTO DOS DOCUMENTOS NECESSARIOS.

SERA DISPONIBILIZADO SEM CUSTOS OS EXAMES
CLINICOS — ASO (ADMISSIONAIS, PERIODICOS,
DEMISSIONAIS, RETORNO AO TRABALHO E
MUDANCA DE FUNCAO). JA O PCMSO, PPRA,
ANALISES TECNICAS, EXAMES COMPLEMENTARES E
DEMAIS LAUDOS GANHAM DESCONTOS
SIGNIFICATIVOS.

1X RS 360,00

ESTRUTURAL SEM

UNIDADE MOVEL  -r55 A EMPRESA OPTE EM PERMANECER COM SUA

CLINICA PRESTADORA DE SERVICOS; OS EXAMES
CLINICOS — ASO, SERAO REEMBOLSADQS EM
VALORES, A SER DEFINIDO PELAS ENTIDADES
CONVENENTES, BASTANDO ENCAMINHAR OS

EXAMES EFETUADOS ATRAVES DA PLATAFORMA

ONLINE.

SERA DISPONIBILIZADO APLICATIVO SEM CONSUMO
DA FRANQUIA DE DADOS, PARA QUE AS EMPRESAS

SIM POSSAM CONTATAR OS TRABALHADORES DE FORMA
RAPIDA E SEGURA.

SERA DISPONIBILIZADO AS EMPRESAS SISTEMA ON-

SIM LINE, PARA INSERCAO DAS VAGAS DISPONIVEIS, TAIS

VAGAS SERAO DIVULGADAS AOS TRABALHADORES
PELO BENEF/CIO RECOLOCACAO.

SERA DISPONIBILIZADO UM SISTEMA ON-LINE DE
CADASTRAMENTO E PAGAMENTO, JUNTAMENTE
SIM COM O BENEFICIO CONTA CORRENTE VIRTUAL.
VISANDO AGILIZAR O ENVIO DAS REMUNERACOES
AOS COLABORADORES DAS EMPRESAS.

SERA DISPONIBILIZADO UMA REDE DE
FORNECEDORES, COM DESCONTOS SIGNIFICATIVOS
EM SEUS PRODUTOS E SERVICOS, DEVIDO A
INEXISTENCIA DE INTERMEDIARIOS.

SIM SERA DISPONIBILIZADO SISTEMA ON-LINE PARA AS
EMPRESAS ENCAMINHAREM OS ATESTADOS
MEDICOS RECEBIDOS DOS TRABALHADORES, TAIS

SIM
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BENEFiCIO
CERTIFICACAO
DIGITAL (EMPRESA)

BENEFICIO
SITUACAO
CADASTRAL
PESSOA FiSICA

BENEFICIO
CONSULTA
CADASTRAL
PESSOA JURIDICA

BENEFICIO
REDUCAO DE
CUSTO POR
ENERGIA
SUSTENTAVEL

BENEFiCIO
REQUALIFICAR

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM
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ATESTADOS PASSARAO POR TRIAGEM RESULTANDO
EM UM LAUDO ENCAMINHADO AS EMPRESAS.

SERA DISPONIBILIZADO, EMPRESA LEGALMENTE
HOMOLOGADA PARA CERTIFICACAO DIGITAL, COM
VALORES ABAIXO DO MERCADO, COM
ATENDIMENTO EM REDE CREDENCIADA, VIRTUAL
OU EM DOMICILIO.

SERA DISPONIBILIZADO AS EMPRESAS DO
SEGMENTO, INFORMAGOES PRECISAS E
ATUALIZADAS SOBRE PESSOAS FiSICAS PARA
TOMADA DE DECISOES.

SERA DISPONIBILIZADO AS EMPRESAS DO
SEGMENTO, INFORMACOES PRECISAS E
ATUALIZADAS SOBRE OUTRAS EMPRESAS PARA
TOMADA DE DECISOES.

SERA DISPONIBILIZADO A EMPRESA O
FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA, ATRAVES DE
UMA EMPRESA LEGALMENTE CREDENCIADA NO
MERCADO DE LIVRE DE ENERGIA. PARA EMPRESAS
QUE POSSUEM DESPESAS COM ENERGIA ACIMA DE
RS 4.000,00 POR MES EM ALTA-TENSAO, SEM
RESTRICOES NOS SERVICOS DE PROTECAO AO
CREDITO, COM ACESSO A INTERNET PUBLICA OU
PRIVADA NAS PROXIMIDADES E EM CONFORMIDADE
COM A RESOLUCAO NORMATIVA ANEEL N2
1.000/2021, RECEBERAO DESCONTOS DE PELO
MENOS 18%.

TEM COMO OBJETIVO REQUALIFICAR O
TRABALHADOR, MELHORANDO SEU DESEMPENHO
NAS TAREFAS DIARIAS, ATRAVES DE CURSOS
PRESENCIAIS E/OU ON-LINE.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - A critério da gestora, poderdo ser disponibilizados outros beneficios para redugdo do custo operacional das
empresas e o bem-estar dos trabalhadores e seus beneficiarios, desde que, ndo onerem o custo mensal do beneficio aqui praticado.

EMPRESTIMOS

CLAUSULA DECIMA OITAVA - EMPRESTIMO CONSIGNADO EM FOLHA DE PAGAMENTO

Fica facultado as empresas abrangidas por este instrumento normativo de trabalho, a tomarem as providéncias necessarias para que seus empregados
possam usufruir dos empréstimos com desconto em folha de pagamento, nos termos da Lei n° 10.820, de 17/12/2003.

CONTRATO DE TRABALHO - ADMISSAO, DEMISSAO, MODALIDADES

DESLIGAMENTO/DEMISSAO

CLAUSULA DECIMA NONA - HOMOLOGAGAO E QUITAGAO DE RESCISAO
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Por se tratar de categoria profissional dos trabalhadores em telecomunicagdes, empregados das empresas de asseio e conservagao cuja atividade é
essencial para o bem estar da sociedade, e também por representar a base da piramide Laboral, os Sindicatos Convenentes, em prol da valorizagdo
social do trabalho, e para evitar qualquer possibilidade de precarizacédo do trabalho, acordam que a homologagéo e quitagéo de rescisdo dar-se-a na
forma pactuada abaixo:

PARAGRAFO PRIMEIRO: Fica acordado entre os Sindicatos Convenentes acerca da obrigatoriedade das empresas de realizarem todas as
homologagdes de rescisdes de contrato de trabalho com mais de 1(um) ano de duragdo na sede do Sindicato Laboral.

PARAGRAFO SEGUNDO: A assisténcia sindical para homologagao das rescisdes de contrato de trabalho com mais de 1 (um) ano de duragao é da
competéncia do sindicato laboral, em cuja jurisdicdo o empregado prestou servigos nos ultimos 90 (noventa) dias.

PARAGRAFO TERCEIRO:PRAZO DE PAGAMENTO DE RESCISAO:

a) O pagamento das parcelas constantes no recibo de quitagao devera ser efetuado até o 10° (décimo) dia, conforme prevé a legislagéo.

b) Enquadram-se na previsdo da presente clausula:
* Arescisao antecipada, pelo empregador ou empregado, do contrato por prazo determinado, incluindo o contrato de experiéncia;
» A demisséo por justa causa;
» A demissé@o com aviso prévio indenizado, dispensado o seu cumprimento;
* O pedido de demissé&o pelo empregado, com dispensa do cumprimento do aviso prévio;
» O término do contrato por prazo determinado, incluindo o contrato de experiéncia;
» A demiss@o com cumprimento do aviso prévio;
* O pedido de demissé&o pelo empregado, com cumprimento do aviso prévio;

» Demissao consensual.

AVISO PREVIO

CLAUSULA VIGESIMA - AVISO PREVIO

O empregado que estiver em cumprimento do aviso prévio podera ser transferido para dentro do mesmo Municipio onde exerce suas fungdes, desde
que nao haja prejuizo ao empregado. E se, neste periodo, o empregado demitido conseguir outro emprego, fica dispensado do restante do
cumprimento do aviso e respectivo pagamento.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O cumprimento do prazo do aviso prévio previsto na legislagdo n° 12.506/11 dar-se-a integralmente tanto para empregado
quanto para as empresas.

PARAGRAFO SEGUNDO: Na hipétese de o contrato de trabalho ficar suspenso por motivo de doenca ou acidente de trabalho, com percepgéo de
auxilio doenga ou acidente, por mais de um ano, o periodo suspenso ndo sera computado para o calculo do aviso prévio proporcional.

OUTRAS NORMAS REFERENTES AADMISSAQ, DEMISSAO E MODALIDADES DE
CONTRATAGAO

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - CTPS

Seréo anotadas nas CTPS dos empregados, além do salario, todas as gratificagbes recebidas tais como triénio e outras vantagens, conforme
legislagéo em vigor.

PARAGRAFO UNICO: As empresas fornecerdo aos seus empregados os extratos do FGTS, sempre que emitidos pelo Banco Depositario.
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CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - RESCISAO

As empresas obrigam-se ao pagamento dos saldrios e dos direitos trabalhistas dos empregados desligados, conforme determina a Lei n° 7.855/89 e
Instrugcdo Normativa n® 04/2002 da Secretaria de Relagdes do Trabalho, publicada no DOU de 03.12.2002.

PARAGRAFO UNICO: O empregado dispensado, sem justa causa, no periodo de 30 dias que antecede a data de sua corregéo salarial (data base),
ndo tera direito a indenizagao adicional de 1 salario mensal, ficando prejudicado o disposto no artigo 9°, da Lei n°® 7.238/84, por forca da Lei 13.467/17,
desde que o encerramento total ou parcial do contrato tenha ocorrido por determinagao do tomador de servigo (empresa contratante de prestacdo de
servigos) e que este encerramento do contrato ndo tenha sido motivado, exclusivamente, por descumprimento contratual da empresa.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - EXPERIENCIA

E vedado as empresas firmarem contrato de experiéncia nos casos de readmissdo de empregado na mesma fungéo, quando readmitidos no periodo
de 3 (trés) meses apds a respectiva demissao.

RELAGOES DE TRABALHO — CONDIGOES DE TRABALHO, NORMAS DE
PESSOAL E ESTABILIDADES
ATRIBUIGOES DA FUNGCAO/DESVIO DE FUNGAO

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DESVIO DE FUNGAO

O desvio de funcéo sera caracterizado quando o empregado exercer funcédo diferente da que foi contratado por um periodo superior a 50% do seu
turno de trabalho diariamente pelo prazo maximo de 90 dias durante o ano vigente, devendo prevalecer a remuneragdo a maior. Essa diferenga de
remuneragao devera ser paga a titulo de indenizagdo no contracheque correspondente ao més de competéncia em que o empregado exerceu fungao
diferente da contratada.

TRANSFERENCIA SETOR/EMPRESA

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - MUDANGA DO LOCAL DE TRABALHO

As empresas ficam obrigadas a comunicar a seus empregados, com antecedéncia de 48h (quarenta e oito horas), as mudancas de horario e local de
trabalho atinente a cada caso.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Na hipétese do empregado ficar sem setor destinado para prestacéo de seus servigos, o0 mesmo devera apresentar-se, no
dia seguinte, a sede da empresa para nova designagéo e, até que tal ocorra, ficara garantido o recebimento dos seus salarios e a marcagéo do ponto.

PARAGRAFO SEGUNDO: O empregado que estiver de aviso prévio podera ser transferido dentro do mesmo municipio do local de trabalho.

PARAGRAFO TERCEIRO: E licita a transferéncia quando ocorrer extingao do estabelecimento ou servigo em que trabalhar o empregado. Neste caso
especifico, de forma a preservar o emprego, a empresa fica desobrigada do pagamento suplementar de 25% do salario.

ADAPTAGAO DE FUNGAO

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - PERIODO DE ADAPTACAO A NOVA FUNCAO

A empresa podera alterar o contrato de trabalho do empregado até o prazo de 6 (seis) meses da promogdo de cargo, caso 0 mesmo nao tenha se
adaptado as rotinas da nova fungéo, ocasido em que, de forma a preservar o emprego, 0 mesmo sera revertido ao cargo efetivo e anteriormente
ocupado, inclusive, com o salario anterior a respectiva promogao.

ESTABILIDADE MAE
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CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - GARANTIA DA GESTANTE

E assegurada a estabilidade proviséria da empregada gestante, desde a confirmagao da gravidez, até 5 (cinco) meses ap6s o parto, salvo quando a
extingdo do contrato de trabalho ocorrer por pedido de demiss&o ou justa causa.

OUTRAS NORMAS DE PESSOAL

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - RECIBO DE ENTREGA DE DOCUMENTOS

A entrega de quaisquer documentos, ou sua devolucéo, a empresa ou ao empregado, devera ser formalizada, com recibo em duas vias, assinadas pelo
empregador e pelo empregado, cabendo uma copia a cada parte.

PARAGRAFO UNICO: E obrigagéo do empregado manter os seus dados atualizados na empresa, como enderego, telefone, nome e contato dos filhos,
estado civil e/ou outras informagdes adicionais para a sua localizagdo. O empregado também devera informar a empresa os casos de alteragdo
cadastral, que s6 tera valor a partir da data da respectiva comunicagao, de modo que a empresa ndo podera ser responsabilizada pela ndo atualizagdo
dos dados cadastrais do empregado.

JORNADA DE TRABALHO - DURAGCAO, DISTRIBUIGAO, CONTROLE, FALTAS
DURAGAO E HORARIO

CLAUSULA VIGESIMA NONA - JORNADA DE TRABALHO

Em respeito a determinagdo constante do artigo 227 da CLT, a jornada de trabalho dos empregados abrangidos por esta Convencéo Coletiva de
Trabalho ndo excedera de 6 horas (diarias), com duragdo semanal méaxima de 36 horas, com intervalo para repouso e alimentagdo de 15 (quinze)
minutos, conforme previsto no art. 71, § 20, da CLT.

Paragrafo Primeiro: Aos empregados com atividade exclusiva de Teleatendimento ou Telemarketing, serdo asseguradas 2 (duas) pausas de 10
minutos e o intervalo de 20 minutos para repouso e alimentagao conforme determina o ANEXO Il DA NR 17.

Paragrafo Segundo: Na impossibilidade de gozar da pausa ou o intervalo de repouso de alimentagdo no horario previsto, por estar atendendo um
cliente, o empregado tera direito de gozar do intervalo ou pausa imediatamente ap6s o término do atendimento.

Paragrafo Terceiro: As EMPRESAS nao poderdo compensar durante a semana as horas ndo trabalhadas aos sabados.

Paragrafo Quarto: A jornada de trabalho da fungdo de Supervisor de Telefonista, serd com duragdo semanal maxima de 44 horas, por ser uma fungao
administrativa, com intervalo para repouso ou alimentagdo de uma hora, conforme art. 71 da CLT.

CONTROLE DA JORNADA

CLAUSULA TRIGESIMA - CONTROLE DE JORNADA DE TRABALHO - SISTEMAS ALTERNATIVOS

As empresas poderdo adotar sistemas alternativos de controle de jornada de trabalho, seja por meio manual, mecanico, eletrdnico, biometria, por
aplicativo em celular do empregado, ponto por excegéo (previsto no art.74, §4° da CLT), celular ou qualquer outro que possa aferir o respectivo controle

PARAGRAFO UNICO: S3o considerados validos, para os fins de direito, todos os tipos de controles de pontos, inclusive, aqueles com registro
invariavel de jornada de trabalho (ponto britanico) ou com rasura, desde que com a anuéncia do empregado.

OUTRAS DISPOSIGOES SOBRE JORNADA

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - ESCALA DE REVEZAMENTO E/OU BANCO DE HORAS
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ESPECIFICO

A formalizagéo especifica de escala de revezamento e/ou de Banco de Horas devera ser instituida através de Acordo Especifico, celebrado entre a
empresa e os empregados, devidamente representados pelo Sindicato Laboral, desde que a empresa esteja cumprindo rigorosamente com todas as
clausulas convencionadas, com a apresentagdo do CERSIN previsto na clausula quadragésima sétima da presente convengéo coletiva de trabalho,
sem excegao, e que seja justificada a necessidade da implantacédo da escala de revezamento e/ou banco de horas.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - JORNADA PARCIAL/ REDUZIDA / TRABALHO INTERMITENTE

Os empregadores que contratarem trabalhadores para laborarem jornada de trabalho em regime de tempo parcial, deverdo estabelecer essa condigdo
especial, ndo podendo o valor da hora ser paga de forma inferior ao piso/hora previsto na presente convengéo coletiva de trabalho para a referida
funcdo nos moldes das alteracdes introduzidas pela lei 13467/2017.

PARAGRAFO UNICO: TRABALHO INTERMITENTE - Ficam as empresas autorizadas a utilizar a modalidade de trabalho Intermitente, como condigéo
especial, ndo podendo o valor da hora ser pago de forma inferior ao piso/hora prevista nessa convengéo coletiva de trabalho para a referida fungéo,
nos moldes das alteragdes introduzidas pela lei 13.467/2017.

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - ABONO DE ESTUDANTE

Fica assegurado o direito de falta ao empregado estudante no dia da prova, inclusive para exame vestibular, desde que seja avisado o empregador
com antecedéncia minima de 72 (setenta e duas) horas, mediante comprovagéo por escrito, e haja incompatibilidade entre o horario de trabalho e o da
prova.

FERIAS E LICENCAS
DURAGAO E CONCESSAO DE FERIAS

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - FERIAS

As empresas obrigam-se a avisar, com 01 (um) més de antecedéncia ao empregado, quando este devera entrar em férias, de acordo com a Legislagéo
em vigor.

PARAGRAFO PRIMEIRO: As empresas obrigam-se a efetuar o pagamento das férias até 02 (dois) dia antes do inicio das mesmas.

PARAGRAFO SEGUNDO: As empresas poderdo optar, em comum acordo com o empregado, o gozo das férias em até 3 periodos, sendo que um
deles ndo podera ser inferior a quatorze dias corridos e os demais ndo poderdo ser inferiores a cinco dias corridos, cada um, respeitando-se o limite
legal para o gozo integral das férias.

PARAGRAFO TERCEIRO: O dia do inicio das férias podera ocorrer nos dias que antecedem a feriados ou ao dia do repouso semanal remunerado do
empregado.

OUTRAS DISPOSIGOES SOBRE FERIAS E LICENGAS

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - ESTABILIDADE APOS LICENGA

O empregado afastado do servigo por mais de 120 (cento e vinte) dias consecutivos, por doenga, devidamente comprovada pelo Orgao Previdenciario,
tera garantia de emprego por mais 30 (trinta) dias, a partir da alta médica.

SAUDE E SEGURANGA DO TRABALHADOR
CONDIGOES DE AMBIENTE DE TRABALHO
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CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - CONDIGOES DE TRABALHO

As empresas deverdo implantar medidas que visem a melhoria de suas instalagbes, bem como das condi¢cdes de trabalho dos empregados, nos
vestidrios e refeitorios.

EXAMES MEDICOS

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - EXAMES MEDICOS

As empresas realizardo exames médicos periédicos em todos os empregados, conforme legislagdo em vigor, bem como os exames admissionais e
demissionais, conforme a Norma Regulamentadora 7 - NR 7.

ACEITAGAO DE ATESTADOS MEDICOS

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA - ATESTADOS MEDICOS

As empresas obrigam-se a aceitar os atestados médicos e odontoldgicos justificativos de auséncia ao trabalho, emitidos pelo Orgdo Previdenciario e
seus conveniados, bem como das clinicas médicas conveniadas pelo Sindicato Laboral e das clinicas conveniadas pelas empresas, sem prejuizo das
hipoteses previstas em Lei.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O atestado devera ser entregue, pessoalmente ou nos casos de absoluta impossibilidade comprovada, por outrem, nas 72
horas apos a emissao do referido atestado, sendo convalidado pelo médico da empresa.

PARAGRAFO SEGUNDO: Quando o empregado prestar servigo fora do domicilio da sede da empresa, a entrega do atestado médico podera ser feita
em sua subsede ou posto de apoio, caso existam, ou recolhido pelo preposto da mesma no préprio posto de servigo.

PARAGRAFO TERCEIRO: Para sua validade, o atestado devera conter a identificagdo do empregado e assinatura e carimbo com o nimero do
Conselho do profissional que assina o documento, e ser apresentado em duas vias (original e copia), a fim de que as empresas declarem na cépia a
ser imediatamente devolvida ao empregado, o recebimento do respectivo original, inclusive com data, horario e assinatura do preposto da empresa.

PARAGRAFO QUARTO: Caso a empresa suspeite de fraude no atestado apresentado, podera solicitar esclarecimentos aos responsaveis, os quais
deverao presta-las, vez que a pratica de atestado falso é crime previsto nos artigos 297 e 302 do Cdédigo Penal.

PARAGRAFO QUINTO: Caso a fraude seja constatada, pode implicar em demiss&o por justa causa do empregado, prevista no artigo 482, da CLT.

PRIMEIROS SOCORROS

CLAUSULA TRIGESIMA NONA - ESTOJO DE PRIMEIROS SOCORROS

As empresas manterao nos locais de servigo, um estojo contendo medicamentos necessarios ao atendimento de primeiros socorros.

RELAGOES SINDICAIS
SINDICALIZAGAO (CAMPANHAS E CONTRATAGAO DE SINDICALIZADOS)

CLAUSULA QUADRAGESIMA - MENSALIDADE SINDICAL DOS EMPREGADOS ASSOCIADOS

A empresa se compromete a efetuar o desconto daqueles funcionarios que autorizarem o mesmo, em folha de pagamento, das mensalidades dos
empregados associados ao SINTTEL-RJ e a repassa-las até o 5° (quinto) dia util subsequente ao dia dos pagamentos dos salarios.
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PARAGRAFO PRIMEIRO: A mensalidade sindical devera ser descontada também sobre o 13° salario do empregado associado, conforme estatuto da
entidade.

PARAGRAFO SEGUNDO: O repasse das mensalidades podera ser efetuado através de deposito bancario ou transferéncia eletrénica.

PARAGRAFO TERCEIRO: A empresa encaminhara ao SINTTEL-RJ, mensalmente, a listagem dos contribuintes para o enderego eletrénico:
secretaria@sinttelrio.org.br, contendo nomes, respectivas matriculas e o valor descontado dos empregados associados.

PARAGRAFO QUARTO: Na impossibilidade de ser efetuado o desconto, a empresa informara ao SINTTEL-RJ por escrito, via postal ou entrega in
loco ou, ainda, através do enderego eletronico secretaria@sinttelrio.org.br, os nomes, as respectivas matriculas e as razdes impeditivas do desconto.

PARAGRAFO QUINTO: As empresas, quando solicitadas, cederdo em dia e hora previamente fixados, autorizagdo para que os sindicatos possam
fazer suas campanhas de sindicalizag&o junto aos trabalhadores.

REPRESENTANTE SINDICAL

CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA - REPRESENTANTE SINDICAL

O SINTTEL-RJ podera indicar Representante Sindical na proporgdo de 01 (um) por 150 (cento e cinquenta) empregados, representados neste
instrumento normativo, até o maximo de 06 (seis) Representantes Sindicais por empresa.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Os Representantes Sindicais indicados pelo SINTTEL-RJ, somente poderao ser dispensados do emprego por justa causa,
devidamente comprovada.

PARAGRAFO SEGUNDO: Os Representantes e Diretores Sindicais terdo direito a 02 (dois) dias de abono mensal, a servigo do SINTTEL-RJ, desde
que solicitado por escrito as empresas com antecedéncia minima de 72 (setenta e duas) horas.

PARAGRAFO TERCEIRO: Os Representantes Sindicais ndo poderdo ser transferidos de setor, salvo no encerramento do contrato de servigo, falta
grave ou a pedido do cliente.

CONTRIBUIGCOES SINDICAIS

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEGUNDA - CONTRIBUIGAO ASSISTENCIAL LABORAL

Considerando que o Tribunal Superior do Trabalho e o Ministério Publico do Trabalho, através do processo TSTPMPP1000356-60.2017.5.00.0000,
flexibilizaram o desconto da contribuigdo social com o requisito do direito de oposicéo, prevalecendo, outrossim, o principio legal do acordado sobre o
legislado, bem como o disposto na nota técnica n°.1 do Ministério Publico do Trabalho de 27/04/2018, as empresas abrangidas por esta Convengao
descontardo de cada empregado representado pelo SINTTEL-RJ, sindicalizado ou n&o, o valor relativo a 3% (trés por cento) do salario-base
correspondente, sendo 1% (um por cento) no contracheque de junho/25, 1% (um por cento) no contracheque de julho/25 e 1% (um por cento) no
contracheque de agosto/25, para fins de custeio da negociacédo coletiva e de Servigos Assistenciais do respectivo sindicato, conforme deliberado na
Assembleia Geral dos Trabalhadores.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Os empregados poderao se opor a referida contribuigdo por meio de requerimento manuscrito ou digitado, com identificagao
e assinatura obrigatéria, em 3 (trés) vias entregues na sede ou subsede do SINTTEL-RJ ou, ainda, enviadas por A.R. via Correios (ECT) para este
sindicato, no periodo de 22 de abril de 2025 a 03 de maio de 2025.

PARAGRAFO SEGUNDO: Este valor devera ser repassado pelas Empresas através de depdsito bancario, ou transferéncia, no Banco Bradesco,
agéncia 0468, conta corrente n° 0180542-8, no prazo maximo de 10 (dez) dias ap6s o desconto, caso contrario, sera cobrada multa de 2% (dois por
cento) ao més. As empresas terdo o prazo de 5 (cinco) dias para enviar a secretaria do SINTTEL-RJ, copia do recibo de depdsito bancario
acompanhada da folha de pagamento ou das Guias de Recolhimento da Previdéncia Social (GRPS).

PARAGRAFO TERCEIRO: O sindicato laboral devera assumir a total responsabilidade pelo reembolso das empresas, caso sejam demandadas por
empregados que ndo autorizaram o referido desconto ou por decis&o judicial.
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CLAUSULA QUADRAGESIMA TERCEIRA - CONTRIBUIGAO NEGOCIAL PATRONAL - OUTUBRO/2025

Considerando o artigo n°® 8°, lll, da Constituicdo Federal, que consagra a representatividade sindical e a defesa dos direitos e interesses coletivos; o
artigo 513, e, da CLT, que determina a imposicédo de contribuicdo a todas as empresas que participam da categoria econdmica; artigo 611-A da CLT,
que determina a prevaléncia da Convencédo Coletiva de Trabalho sobre a Lei, ressaltadas as vedacdes previstas no art. 611-B e considerando,
finalmente, que o art. 611-B, da CLT, ndo veda a estipulagdo de contribuicdo decorrente de Convengéo Coletiva para toda a categoria econdmica, as
empresas abrangidas por esta Convengdo Coletiva de Trabalho, por forga da aprovagdo, por unanimidade, em Assembleia Geral Extraordinaria,
publicada no dia 12/03/2025, no jornal O Dia, de grande circulagdo na base regional representada pelo SEAC-RJ, recolherdo para o Sindicato Patronal
uma Contribuigdo Negocial Patronal no valor total de R$ 45,00 (quarenta e cinco reais), por empregado, a ser recolhida de uma s6 vez até o dia 10 de
Outubro de 2025, conforme orientagdo emanada da Decisdo do Supremo Tribunal Federal - STF - RE 220.700-1 - RS - DJ. 13.11.98 e, mais
recentemente, a decisdo RE-189.960-3 — DJ. 17.11.2000. A empresa que nao recolher até o dia 10 de Outubro de 2025, ficara sujeita ao pagamento do
valor total da contribuigdo acrescido de juros de 2% (dois por cento) ao més. O pagamento devera ser efetuado diretamente na sede do SEAC-RJ ou
onde este determinar.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Para a empresa que fizer parte integrante do quadro social do SEAC-RJ, e que recolher a Contribuigdo Negocial Patronal
até a data acima fixada, sera concedido um desconto de 50% (cinquenta por cento). No entanto, caso ndo faca o recolhimento até o dia 10 de Outubro
de 2025, a mesma néo se beneficiara do referido desconto e ainda ficara sujeita ao pagamento do valor total da contribuicdo acrescido de juros de 2%
(dois por cento) ao més. Entende-se por empresa associada ao SEAC-RJ, aquela que faz parte integrante do quadro social da entidade, cuja proposta
de inclusao foi deliberadamente aprovada em reunido de diretoria do SEAC-RJ, sendo contribuinte mensal da taxa associativa obrigatéria e que esteja
em dia com o Sindicato Patronal.

PARAGRAFO SEGUNDO: Caso o recolhimento seja feito em desacordo com o previsto no caput da presente clausula, a empresa néo se beneficiara
do desconto acima concedido, sendo-lhe imputada, ainda, uma multa de 2% (dois por cento) sobre o valor total da contribuigéo, ficando inadimplente
com o Sindicato Patronal até a regularizagéo da situagdo econémica.

PARAGRAFO TERCEIRO: Em caso de nao recolhimento da Contribuigdo Negocial Patronal prevista no caput da presente clausula, podera o Sindicato
Patronal recorrer a via judicial, para o cumprimento do inteiro teor da mesma.

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUARTA - CONTRIBUIGAO CONFEDERATIVA PATRONAL JULHO/2025

As empresas abrangidas por esta Convengao Coletiva de Trabalho, por forga da aprovacéo, por unanimidade, em Assembleia Geral Extraordinaria,
publicada no dia 12/03/2025, no jornal O Dia, de grande circulagdo na base regional representada pelo SEAC-RJ, recolherédo para o Sindicato Patronal
uma Contribuicdo Confederativa Patronal no valor total de 2 (Dois) pisos salariais da categoria profissional, previsto na clausula Terceira, da presente
Convencdo Coletiva de Trabalho, a ser recolhida de uma s6 vez até o dia 11 de Julho de 2025, conforme determina o inciso IV, do Art. 8° da
Constituigdo Federal. A empresa que néo recolher até o dia 11 de Julho de 2025, ficara sujeita ao pagamento do valor total da contribuigéo, acrescido
de juros de 2% (dois por cento) ao més. O pagamento devera ser efetuado diretamente na sede do SEAC-RJ ou onde este determinar.

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUINTA - CONTRIBUIGAO ASSISTENCIAL PATRONAL - MAIO/2025

As empresas abrangidas por esta Convengao Coletiva de Trabalho, recolherdo para o Sindicato Patronal, por forca da aprovacéo, por unanimidade, em
Assembleia Geral Extraordinaria, publicada no dia 12/03/2025, no jornal O Dia, de grande circulagdo na base regional representada pelo SEAC-RJ,
uma Contribuicdo Assistencial Patronal, valor total de 1 (um) piso salarial da categoria profissional, previsto na clausula Terceira, da presente
Convencao Coletiva de Trabalho, a ser recolhida de uma s6 vez até o dia 23 de Maio de 2025, nos termos da CR/CNC n.047/2019. A empresa que nao
recolher até o dia 23 de Maio de 2025, ficara sujeita ao pagamento do valor total da contribuigéo, acrescido de juros de 2% (dois por cento) ao més. O
pagamento devera ser efetuado diretamente na sede do SEAC-RJ ou onde este determinar.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEXTA - CONTRIBUIGAO SINDICAL PATRONAL

Considerando que o artigo 578, da CLT, ja com a redagdo dada pela Lei n°® 13.467/17 (Reforma Trabalhista), manteve, outrossim, a previsdo da
contribuigdo sindical patronal, e mediante o disposto na nota técnica n® 2/2018, do Ministério Publico do Trabalho, assim como recente decisdo do TST
(autos PMPP-1000356-60.2017.5.00.0000), que outorgaram a possibilidade de cobranga da contribuigdo sindical para toda a categoria (sejam filiados
ou nao filiados), fica autorizado previamente, por forga da aprovagao, por unanimidade, em Assembleia Geral Extraordinaria, publicada no dia 12.03.25,
no jornal O Dia, de grande circulagdo na base regional representada pelo SEAC-RJ, a cobranga da contribuicdo sindical patronal, de acordo com as
regras previstas na CLT, ora disponibilizada para emissdo através do site do SEAC-RJ, www.seac-rj.com.br, ou o site da caixa econémica federal
www.caixa.gov.br.

OUTRAS DISPOSIGOES SOBRE RELAGAO ENTRE SINDICATO E EMPRESA
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CLAUSULA QUADRAGESIMA SETIMA - CERTIDAO DE REGULARIDADE SINDICAL — CERSIN

Por forga do Artigo 1°, inciso IV, da Constituicdo Federal, que prevé a valorizagao social do trabalho, e em atengdo aos termos da presente Convengao
Coletiva de Trabalho, que resguarda direitos dos empregados contra a pratica de precarizagdo de méo de obra, as empresas para participarem em
licitagdes publicas ou privadas, ou ainda para contratarem com 6rgdos da administracdo publica, direta, indireta ou contratagao por setores privados,
deverao apresentar certiddo de regularidade para com suas obrigac¢des sindicais.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Esta certiddo sera expedida pelos Sindicatos Convenentes, individualmente, para qualquer empresa, indistintamente, seja
associada ou ndo, assinada por seus Presidentes ou seus substitutos legais, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas, apds a devida solicitagéo,
com validade de 90 (noventa) dias.

PARAGRAFO SEGUNDO: Consideram-se obrigagdes sindicais:
a) Recolhimento da contribuigdo sindical (profissional e econémica);
b) Recolhimento de todas as taxas e contribuigdes aqui inseridas;
c) Cumprimento integral desta Convengédo Coletiva de Trabalho;
d) Certidao de regularidade para com o FGTS, INSS e Municipio;

e) Cumprimento das normas que regulam as relagdes individuais e coletivas de trabalho previstas na CLT, bem como na legislagdo
complementar concernente a matéria trabalhista e previdenciaria.

PARAGRAFO TERCEIRO: A falta de certiddo ou vencido seu prazo, que é de 90 (noventa) dias, permitira as empresas licitantes, bem como aos
Sindicatos Convenentes, nos casos de licitagéo publica ou privada, alvejarem o processo licitatorio por descumprimento das clausulas convencionadas,
por via administrativa e/ou judicial.

PARAGRAFO QUARTO: Somente sera expedida a Certiddo de Regularidade Sindical (CERSIN), para a empresa que estiver cumprindo
rigorosamente com todas as clausulas convencionadas da presente convengao.

DISPOSIGOES GERAIS
MECANISMOS DE SOLUQI:\O DE CONFLITOS

CLAUSULA QUADRAGESIMA OITAVA - DIVERGENCIAS

As divergéncias surgidas na vigéncia desta Convencado poderdo ser dirimidas pelas partes Convenentes, no exercicio da presente norma coletiva,
através de Termos Aditivos especificos, de forma que n&o haja desequilibrio nos atuais contratos de prestagéo de servigos e nem prejuizo a categoria
profissional.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Fica estabelecido, outrossim, para todos os fins de direito, que o SINTTEL-RJ reconhece a legalidade das Normas firmadas
pelo SEAC-RJ nos exercicios anteriores.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para que nZo haja desequilibrio nos atuais contratos de prestagéo de servicos, as empresas de asseio e conservagio e as
empresas prestadoras de servigos na base territorial do Estado do Rio de Janeiro, devidamente assistidas pelo SEAC-RJ, poderéo firmar Acordos
Coletivos de Trabalho especificos com o SINTTEL-RJ.

CLAUSULA QUADRAGESIMA NONA - COMISSAO DE CONCILIAGAO PREVIA

As partes Convenentes comprometem-se a estudar a implantagdo da Comisséo Intersindical de Conciliagdo Prévia, prevista no Art. 625-A da CLT.

APLICAGAO DO INSTRUMENTO COLETIVO
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CLAUSULA QUINQUAGESIMA - CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO — OBRIGATORIEDADE

Visando o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos de prestagdo de servicos, as empresas, obrigatoriamente, deveréo levar ao conhecimento dos
tomadores de servigos, o inteiro teor da presente Convengéo Coletiva de Trabalho.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA PRIMEIRA - VALORIZAGAO SOCIAL DO TRABALHO - ACORDO
COLETIVO DE TRABALHO

Em nome da valorizagdo social do trabalho, prevista no inciso 1V, do artigo 1°, da Constituicdo Federal c/c com o reconhecimento constitucional previsto
no inciso XXVI, do artigo 7°, também da Constituigdo Federal, os Sindicatos Convenentes acordam que as cldusulas econdmicas e beneficios
estabelecidos em acordos coletivos de trabalho ndo poderao ter condigdes inferiores ao da presente convengao coletiva de trabalho.

PARAGRAFO UNICO: Todos os acordos coletivos de trabalho seréo firmados pelas empresas junto ao Sindicato Laboral, desde que a empresa esteja
cumprindo rigorosamente com todas as clausulas convencionadas, com a apresentacdo do CERSIN previsto na clausula quadragésima sexta da
presente convengao coletiva de trabalho.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEGUNDA - PRINCIPIOS DA UNICIDADE SINDICAL E VALORIZAGAO
SOCIAL DO TRABALHO

As empresas que venham a prestar servigos de Asseio e Conservagdo nos Municipios que sdo abrangidos por esta norma coletiva, deverdo cumprir
integralmente os termos da presente Convengao Coletiva de Trabalho, bem como possiveis Acordos Coletivos de Trabalho firmados com o SINTTEL-
RJ, sendo vedado, para todos os fins de direito, em nome dos Principios Constitucionais da Unicidade Sindical e da valorizagédo social do trabalho, a
celebragdo de qualquer outro Instrumento Normativo firmado com outros entes sindicais e com condi¢gdes de remuneragéo salarial inferiores.

PARAGRAFO UNICO: E vedado qualquer pacto normativo prevendo piso salarial menor que o previsto na clausula terceira da presente convengao
coletiva de trabalho.

DESCUMPRIMENTO DO INSTRUMENTO COLETIVO

CLAUSULA QUINQUAGESIMA TERCEIRA - DESCUMPRIMENTO DAS OBRIGAGOES TRABALHISTAS

Considerando-se que a Convencgéo Coletiva de Trabalho representa direito do empregado, nos termos do Art. 7°, XXVI, da Constituigdo Federal e,
visando a que, conjuntamente, as partes aqui convencionadas possam agir contra irregularidades no cumprimento das obriga¢des trabalhistas
elencadas nesta convencéo e nas leis em geral, fica estabelecido que, a qualquer tempo, o Sindicato Laboral e/ou Patronal ou o Sindicato Laboral e/ou
qualquer empresa, manifestar-se-do junto aos clientes tomadores de servigos, quando tiverem ciéncia de que alguma empresa tenha apresentado
prego considerado inexequivel, ou seja, aquele que evidencia clara impossibilidade do cumprimento remuneratério trabalhista e fiscal. Esta agéo
conjunta e/ou isolada, dependendo de cada situacéo, ensejara em manifestagdo escrita junto ao cliente - tomador de servigos de asseio e conservagédo
por parte principalmente do Sindicato Laboral, visando a alerta-lo para a impossibilidade matematico-financeira do prego (inexequivel) cobrir as
obrigagdes trabalhistas e fiscais, coadunando-se, outrossim, com o disposto no Art. 48, Il, da Lei n® 8.666 de 21/6/93.

OUTRAS DISPOSICOES

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUARTA - PRESERVAGAO DO BENEFICIO

Os beneficios oferecidos por forca dos contratos de prestagdo de servigos terceirizados, com custeio integral ou parcial por parte da empresa
contratante de servigos, como plano de saude ou odontolégico, poderdo ser descontinuados em virtude de aposentadoria por invalidez, afastamento
formal ou por transferéncia do empregado de seu antigo posto de servigo para um novo local, onde ndo haja as mesmas previsdes contratuais de
trabalho, passando o empregado a receber os beneficios convencionados, nos termos da legislagéo pertinente.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Os beneficios previstos na presente clausula ndo geram obrigatoriedade para todos os empregados, mas tdo somente
aqueles vinculados aos contratos de prestagao de servigos terceirizados que fizerem tal exigéncia.

PARAGRAFO SEGUNDO: No caso do plano de salde ou odontolégico, de forma a ndo haver razdo de descontinuidade do atendimento ao
empregado, a empresa mantera o pagamento pelos 60 dias que sucederem ao respectivo afastamento ou transferéncia previstos no caput, sendo que
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apds o prazo assinalado de 60 dias, o plano de saude ou odontolégico correra por conta e responsabilidade exclusiva do empregado, que sera
comunicado por escrito no ato de seu afastamento ou transferéncia.

PARAGRAFO TERCEIRO: Nos casos de demissao do empregado, o plano de satde ou odontolégico sera imediatamente descontinuado.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUINTA - SESMET COLETIVO

O Sindicato das Empresas de Asseio e Conservagao do Estado do Rio de Janeiro fica autorizado, para efeito das previsdes do subitem 4.14.3, da NR
04 da Portaria 3214/78, a constituir, organizar e administrar “Servigos Especializados em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho”.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEXTA - DO AFASTAMENTO DECORRENTE DE BENEFICIOS
PREVIDENCIARIOS

Na hipétese do empregado ser encaminhado ao INSS para recebimento de beneficio previdenciario, e tenha este sido negado ou cessado, devera o
mesmo retornar a empresa imediatamente apés comunicagdo do INSS. Fica, outrossim, determinado que o empregado devera informar a empresa as
decisbes de deferimento ou indeferimento e/ou demais movimentagdes de beneficios e/ou aposentadoria, no prazo maximo de 48 horas apos
comunicagao, sob pena de ndo poder requerer qualquer verba inerente ao periodo ndo informado.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Caso o empregado opte por recorrer da decisdo do INSS, pelas vias administrativas ou judiciais, e ndo retorne ao trabalho,
devera o mesmo entregar a empresa, por escrito, a intengéo de recurso, ficando durante o periodo com o contrato de trabalho suspenso até que volte a
laborar, cumprindo os tramites legais de retorno ao trabalho.

PARAGRAFO SEGUNDO: Anualmente, o empregado afastado devera comunicar a empresa a sua respectiva situagéo, considerando os efeitos da
presente clausula coletiva de trabalho.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SETIMA - DO REGISTRO DA NORMA COLETIVA DE TRABALHO

Os Sindicatos Convenentes revalidam o disposto no paragrafo primeiro, do artigo 614 da CLT, determinando que as Convengdes e os Acordos entrardo
em vigor 3 (trés) dias apds a data do respectivo protocolo no Ministério do Trabalho e Emprego, criando direitos e obriga¢des, bem como produzindo
seus efeitos legais reconhecidos pelo inciso XXVI, do ar go 7°, da Constituicdo Federal.

PARAGRAFO UNICO: O deposito das normas coletivas de trabalho no sistema mediador do MTE, nos termos da imensa jurisprudéncia do TST
(PRECEDENTES), servira unica e exclusivamente para fins de publicidade.

LUIS ANTONIO SOUZA DA SILVA
MEMBRO DE DIRETORIA COLEGIADA
SIND TRAB EMP TEL TRAN DAD CORR ELETR TELEF M CEL SER TRONC COMUN RADCHA TELMA PROJ CONST
INS OP EQUI MEI FIS TRAN SIN SIM OP MES TEL ES RJ.

RICARDO COSTA GARCIA
PRESIDENTE
SINDICATO DAS EMP ASSEIO E CONS EST DO RIO DE JANEIRO

ANEXOS
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ANEXO | - ATA DE ASSEMBLEIA

Anexo (PDF)

A autenticidade deste documento podera ser confirmada na pagina do Ministerio do Trabalho e Emprego
na Internet, no enderego http://www.mte.gov.br.
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Informacoées Basicas
N d
umero do UASG Editado por Atualizado em
artefato
42024 765700-CENTRO MEDICO ASSISTENCIAL CARLOS MATEUS COELHO 11/12/2024 15:50
DA MARINHA RODRIGUES (v0.2)
Status
RASCUNHO
Outras informacoes
Categoria Nimero da Processo
g Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico 63471.002175
continuado com dedicacdo exclusiva de mdo de obra /2024-19

1. Clausula primeira - do objeto

MODELO DE TERMO DE CONTRATO
Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021
SERVICOS CONTINUOS COM REGIME DE DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA -
LICITACAO

CENTRO MEDICO ASSISTENCIAL DA MARINHA

(Processo Administrativo n° 63471.002175 /2024-19)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° ........ ... QUE
FAZEM ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DC
(A) oo E

A Unido por intermédio do(a) Centro Médico Assistencial da Marinha, com sede na CNPJ Rua
Conde de Bonfim, n® 54 — Tijuca, Rio de Janeiro., inscrito(a) no CNPJ sob o0 n° 00.394.502/04711-0,
pelo(a) Capitdo de Mar e Guerra(Md) ANA LUCIA BOTELHO GUIMARAES AREAS, Ordenadora de
Despesas, omeado(a) pela Portaria n° 14, de 19 de fevereiro de 2024, portador da Matricula
Funcional n° 01942-0,, doravante denominado CONTRATANTE, € 0(2) ....ccvvvvvervrevvreerreennn. , inscrito
(@) no CNPJMF sob 0 n® ......ccccciiiiievinnnnnn. , sediado(a) Na .....cooeeeviiiiiieieeee , em
............................. doravante designado CONTRATADO, neste ato representado(a) por
.................................. (nome e funcdo no contratado), conforme atos constitutivos da empresa OU
procuracdo apresentada nos autos, tendo em vista 0 que consta N0 Processo N° .........cccooceveevineeenns
e em observancia as disposi¢ces da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislacéo
aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletrénico n. 02
/2025, mediante as clausulas e condi¢Bes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, | e II)
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1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de servigos continuos de ............cccueveeee.. ,a
serem executados com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra, nas condigdes
estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratacao:

ITEM ESPECIFICACAO CATSER | UNIDADE | QUANTIDADE VALOR VALOR
DE UNITARIO | TOTAL
MEDIDA
1 Prestacao de servico de 13447 UND 02
telefonista

1.3. Vinculam esta contratacéo, independentemente de transcrigao:
1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitacéo;

1.3.3. A Proposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. Clausula segunda - vigéncia e prorrogacao
CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 meses contados da assinatura do contrato,
prorrogavel sucessivamente por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de
2021.

2.2. A prorrogacao de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de
gque as condicbes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a
negociacdo com o contratado, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

a. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacdo dos servicos
tem natureza continuada;

b. Seja juntado relatdrio que discorra sobre a execu¢do do contrato, com informactes de
gue os servicos tenham sido prestados regularmente;

c. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragcdo mantém
interesse na realizacdo do servico;

d. Haja manifestacéo expressa do contratado informando o interesse na prorrogacao;

e. Seja comprovado que o contratado mantém as condi¢des iniciais de habilitacdo.

2.3. O contratado nao tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual.

2.4. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebracédo de termo aditivo.
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2.5. Nas eventuais prorrogacfes contratuais, 0s custos nao renovaveis ja pagos ou amortizados ao
longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como
condicdo para a renovagao.

2.6. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sancdes
de declaracao de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas
as abrangéncias de aplicagéo.

3. Clausula terceira - modelos de execucao e gestao contratuais

CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUGCAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV,
VIl e XVIII)

3.1. O regime de execucao contratual, os modelos de gestéo e de execugdo, assim como 0s prazos
e condi¢cbes de conclusao, entrega, observacdo e recebimento do objeto constam no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

4. Clausula quarta - subcontratacao
CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO

4.1. N&o sera admitida a subcontratacéo do objeto contratual.

5. Clausula quinta - preco
CLAUSULA QUINTA - PRECO
5.1. O valor mensal da contratacéo € de RS .......... (.....), perfazendo o valor total de RS ....... (...).

5.2. No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucado do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratacéo.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado
dependerédo dos quantitativos efetivamente fornecidos.

6. Clausula sexta - pagamento
CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢des a ele referentes, inclusive quanto a
utilizacdo da Conta-Dep6ésito Vinculada - bloqueada para movimentacdo ou do Pagamento pelo
Fato Gerador, encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
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7. Clausula sétima - repactuacao dos precos contratados
CLAUSULA SETIMA - REPACTUAGAO DOS PREGOS CONTRATADOS (art. 92, V e X)

7.1. Os precos contratados serdo repactuados para manutencéo do equilibrio econdmico-financeiro,
apos o interregno de um ano, mediante solicitacdo do contratado.

7.2. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacéo sera contado:

a. Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a
partir da data de inicio dos efeitos financeiros do acordo, convencéo ou dissidio coletivo de
trabalho ao qual a proposta estiver vinculada, relativo a cada categoria profissional abrangida
pelo contrato;

b. Para os custos decorrentes do mercado: a partir da apresentacdo da proposta.

7.3. Nas repactuacdes subsequentes a primeira, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a
partir da data da ultima repactuacéo correspondente & mesma parcela objeto da nova solicitacao.

7.3.1. Entende-se como Ultima repactuacdo a data em que iniciados seus efeitos financeiros,
independentemente daquela apostilada.

7.4. A repactuacao podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, observado o
principio da anualidade do reajuste de precos da contratacdo, podendo ser realizada em momentos
distintos para discutir a variagdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas
diferenciadas, como os decorrentes de méo de obra e os decorrentes dos insumos necessarios a
execucao dos servicos. (art. 135, 8§ 4°, da Lei n.° 14.133/2021).

7.5. Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, a repactuagédo dos custos
contratuais decorrentes da méo de obra podera ser dividida em tantos quantos forem os acordos,
convencdes ou dissidios coletivos de trabalho das respectivas categorias. (art. 135, 8§ 5°, da Lei n.°
14.133/2021)

7.6. E vedada a inclus&o, por ocasido da repactuacio, de beneficios ndo previstos na proposta
inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de lei, acordo, convencao ou dissidio
coletivo de trabalho.

7.7. Na repactuacdo, o contratante ndo se vincularid as disposicbes contidas em acordos,
convengdes ou dissidios coletivos de trabalho que tratem de obrigacdes e direitos que somente se
aplicam aos contratos com a Administracdo Publica, de matéria ndo trabalhista, de pagamento de
participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados do contratado, ou que estabelecam direitos
nao previstos em lei, como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios,
bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.(art. 135, 88 1° e 2°,
da Lein.° 14.133/2021)

7.8. Quando a repactuacdo solicitada se referir aos custos da mao de obra, o contratado efetuara a
comprovacdo da variagdo dos custos por meio de Planilha de Custos e Formacdo de Precos,
acompanhada da apresentacdo do novo acordo, convencdo ou sentenca normativa da categoria
profissional abrangida pelo contrato.

7.8.1. A repactuacdo para reajustamento do contrato em razdo de novo Acordo, Convencao ou
Dissidio Coletivo de Trabalho deve repassar integralmente o aumento de custos da mao de obra
decorrente desses instrumentos.
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7.9. Quando a repactuacao solicitada pelo contratado se referir aos custos decorrentes do mercado,
0 respectivo aumento sera apurado mediante a aplicagdo do indice de reajustamento IPCA —

indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo de corre¢cdo monetaria com base na seguinte
formula:

R=V (I-19/1° onde:
R = Valor do reajustamento procurado;

V = Valor contratual correspondente a parcela dos custos decorrentes do mercado a ser
reajustada;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente & data de
apresentacdo da proposta;

| = Iindice relativo ao més do reajustamento

7.10. No caso de atraso ou néo divulgacéo do indice de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela dltima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo; fica o contratado obrigado a apresentar
memoaria de célculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este
ocorrer.

7.11. Nas afericOes finais, o indice utilizado para a repactuacéo dos custos decorrentes do mercado
sera, obrigatoriamente, o definitivo.

7.12. Caso o indice estabelecido venha a ser extinto ou de qualquer forma nao possa mais ser
utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em
vigor.

7.13. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente dos custos decorrentes do mercado,
por meio de termo aditivo.

7.14. Independentemente do requerimento de repactuacao dos custos decorrentes do mercado, o
contratante verificard, a cada anualidade, se houve deflacdo do indice adotado que justifique o
recélculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a reducdo dos valores
correspondentes da planilha contratual.

7.15. Os efeitos financeiros da repactuacédo decorrente da variacdo dos custos contratuais de mao
de obra vinculados aos acordos, as convencdes ou aos dissidios coletivos de trabalho retroagiréo,
qguando for o caso, a data do inicio dos efeitos financeiros do novo acordo, convengdo ou sentenca
normativa que fundamenta a repactuacéo.

7.16. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes poderdo se iniciar em data futura,
desde que assim acordado entre as partes, sem prejuizo da contagem da anualidade para
concesséo das repactuagdes futuras.

7.17. Os efeitos financeiros da repactuagdo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a
motivaram, e apenas em relacdo a diferenca porventura existente.

7.18. O pedido de repactuacdo devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de
eventual prorrogagdo ou encerramento contratual, sob pena de preclusao.
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7.19. Caso, na data da prorrogacdo contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo,
convencdo ou dissidio coletivo da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel ao contratante ou ao
contratado proceder aos calculos devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo de
prorrogacao para resguardar o direito futuro a repactuacéo, a ser exercido tao logo se disponha dos
valores reajustados, sob pena de preclusao.

7.20. A extincdo do contrato ndo configurara dbice para o deferimento da repactuagéo solicitada
tempestivamente, hipétese em que sera concedida por meio de termo indenizatorio.

7.21. O contratante decidira sobre o pedido de repactuacédo de precos em até 30 dias, contado da
data do fornecimento, pelo contratado, da documentacdo comprobatéria da variacdo dos custos a
serem repactuados. (art. 92, § 6°, c/c o art. 135, § 6°)

7.22. O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto o contratado ndo cumprir 0s
atos ou apresentar a documentacao solicitada pelo contratante para a comprovacao da variacdo
dos custos.

7.23. A repactuacgéo de precos sera formalizada por apostilamento.

7.24. As repactuacdes ndo interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a
manutencdo do equilibrio econdmico dos contratos com base no disposto no art. 124, inciso I,
alinea “d”, da Lei n® 14.133, de 2021.

7.25. O contratado devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo
gue se mantenha a proporcao inicial em relacdo ao valor contratado.

7.26. A majoracao da tarifa de transporte publico gera a possibilidade de revisdo do item relativo
aos valores pagos a titulo de vale-transporte, constante da Planilha de Custos e Formacgéo de
Precos do presente Contrato, desde que comprovada pelo contratado a sua efetiva repercussao
sobre 0s precos contratados.

7.27. A revisdo dos custos relativos ao vale-transporte sera formalizada por apostilamento.

8. Clausula oitava - obrigacoes do contratante
CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, XI e XIV)
8.1. Sao obrigacdes do Contratante:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e seus anexos;

8.3. Receber 0 objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Natificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo
Contratado;

8.6. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa da
execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execucao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021,
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8.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execucdo do objeto, no prazo,
forma e condic¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.8. Aplicar ao Contratado as sang¢des previstas na lei e neste Contrato;

8.9. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo do contratado, tais como (art. 48 da Lei n.°
14.133/2021):

8.9.1. indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o objeto
contratado;

8.9.2. fixar saléario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo contratado;
8.9.3. estabelecer vinculo de subordinagdo com funcionério do contratado;
8.9.4. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios pagos;

8.9.5. demandar a funcionario do contratado a execucao de tarefas fora do escopo do objeto da
contratacgéo;

8.9.6. prever exigéncias que constituam intervencao indevida da Administracdo na gestéo interna
do contratado.

8.10. Cientificar o 6rgdo de representacédo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocdo das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigac¢des pelo Contratado;

8.11. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacdes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execuc¢édo do ajuste.

8.11.1. A Administragdo terd o prazo de 30 dias, a contar da data do protocolo do requerimento
para decidir, admitida a prorrogacéo motivada, por igual periodo.

8.12. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos
pelo contratado no prazo maximo de 30 dias.

8.13. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracdo de descumprimento de clausulas contratuais (84°, do art. 137, da Lei n® 14.133, de 2021).

8.14. Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteracdo do projeto pelo Contratante, no
caso do art. 93, 829, da Lei n® 14.133, de 2021.

8.15. A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado
com terceiros, ainda que vinculados a execucao do contrato, bem como por qualquer dano causado
a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. Clausula nona - obrigacées do contratado
CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucao do objeto, observando, ainda, as obrigagfes a seguir dispostas:

9.2. Manter preposto aceito pela Administracdo no local da obra ou do servico para representa-lo na
execucao do contrato.
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9.2.1. A indicacdo ou a manutencao do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgao ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para 0 exercicio
da atividade.

9.3. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art.
137, Il) e prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

9.4. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as
recomendacdes de boa técnica e a legislacdo de regéncia;

9.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, 0s servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucéo ou dos materiais empregados;

9.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucédo do objeto, de acordo com o
Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano
causado a Administracdo ou terceiros, nao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento da execucdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos
sofridos;

9.7. N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou de agente publico que
tenha desempenhado func¢do na licitacdo ou que atue na fiscalizacdo ou gestdo do contrato, nos
termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.8. Vedar a utilizacdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissdo ou funcéo de confianca no érgao contratante, nos termos
do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

9.9. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servi¢os, 0s seguintes documentos:
1) prova de regularidade relativa & Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos
federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda
Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS —
CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo
especifica, cuja inadimpléncia néo transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifiqgue no local dos servicos.

9.12. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execugdo do empreendimento.

9.13. Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens
de terceiros.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Contrato com mao-de-obra - Atualizagao: maio/2023 8de 18
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 765700 Contrato 4/2024

9.14. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacédo pertinente, cumprindo
as determinacbes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas
melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina.

9.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacao, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo ou
instrumento congénere.

9.17. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condi¢éo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitacéo na licitagao;

9.19. Cumprir, durante todo o periodo de execucéo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislacao (art. 116);

9.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116,
paragrafo Unico);

9.21. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

9.22. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para
0 atendimento do objeto da contratacéo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art.
124, 11, d, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca do Contratante;

9.24. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho, inclusive equipamentos e
instalacdes, em condi¢cdes adequadas ao cumprimento das normas de salde, seguranca e bem-
estar no trabalho;

9.25. Garantir o acesso do contratante, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugdo do empreendimento;

9.26. Promover a organizacao técnica e administrativa dos servi¢cos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com o0s documentos e especificacbes que integram o Termo de
Referéncia, no prazo determinado;

9.27. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observéancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;

9.28. Disponibilizar ao contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados por
meio de cracha, além de prové-los com os Equipamentos de Protecédo Individual - EPI, quando for o
caso;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Contrato com mao-de-obra - Atualizagao: maio/2023 9de 18
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 765700 Contrato 4/2024

9.29. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto no Termo
de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes;

9.30. Apresentar relacdo mensal dos empregados que expressamente optarem por nao receber o
vale-transporte;

9.31. Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execucao contratual mediante
depdsito na conta bancaria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou
regido metropolitana em que ocorre a prestacéo dos servi¢cos, de modo a possibilitar a conferéncia
do pagamento por parte da contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta
disposicdo, o contratado devera apresentar justificativa, a fim de que a Administracao analise sua
plausibilidade e possa verificar a realizagdo do pagamento.

9.32. Autorizar o contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas
e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores,
bem como das contribui¢cdes previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento
tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o momento da regularizagdo, sem prejuizo das
sances cabiveis;

9.33. Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servi¢cos no
turno imediatamente subsequente;

9.34. Atender as solicitagdes do contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das
obrigac®es relativas a execucédo do servi¢o, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

9.35. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administracéo;

9.36. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a
ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo o contratado relatar ao contratante
toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcéo;

9.37. Instruir seus empregados, no inicio da execucdo contratual, quanto a obtencdo das
informacdes de seus interesses junto aos 6rgdos publicos, relativas ao contrato de trabalho e
obrigaces a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

9.38. Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prépria, aos
sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas
contribuicbes previdenciarias foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados
do inicio da prestacao dos servicos ou da admissao do empregado;

9.39. Viabilizar a emissdo do cartdo cidaddo pela Caixa Econbmica Federal para todos os
empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacao dos servigos
ou da admissao do empregado;

9.40. Oferecer todos 0s meios necessarios aos seus empregados para a obtencéo de extratos de
recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio eletrdnico, quando disponivel.

9.41. Nao se beneficiar da condi¢do de optante pelo Simples Nacional, salvo quando se tratar das
excecdes previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006;

9.41.1 Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacéo de servicos
mediante cessdo de méao de obra, para fins de excluséo obrigatdria do Simples Nacional, a contar
do més seguinte ao da contratacdo, conforme previsdo do art.17, Xll, art. 30, 81°, Il, e do art. 31, Il,
todos da Lei Complementar n® 123/2006, salvo quando se tratar das excecdes previstas no § 5°-C
do art. 18 do mesmo diploma legal,
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9.41.2 Para efeito de comprovacdo da comunicacgado, a contratado devera apresentar copia do oficio
enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega e recebimento, comunicando a
assinatura do contrato de prestacéo de servicos mediante cessdo de mao de obra, até o Ultimo dia
util do més subsequente ao da ocorréncia da situacado de vedacao.

10. Clausula décima - obrigacoes pertinentes a LGPD
CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos
os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que
eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de
contratacdo, independentemente de declaracdo ou de aceitacdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderéo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses permitidas
em Lei.

10.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os
contratos de suboperacéo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado
elimina-los, com excecado das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver
necessidade de guarda de documentacao para fins de comprovacdo do cumprimento de obrigacdes
legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacoes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres
da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovacédo formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a
eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que
se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado,
com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso,
data, horério e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais
omissdes, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de
garantir a reutilizac@o desses dados pela Administragdo nas hipoteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides
técnicas ou recomendacgdes, editadas na forma da LGPD.
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10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverédo ser comunicados a
autoridade nacional.

11. Clausula décima primeira - garantia de execucao
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII)

11.1. O contratado apresentara, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual
periodo[A5] , a critério do contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de
prestacdo de garantia, podendo optar por caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica ou, ainda,
pela fianca bancaria, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total/anual do
contrato, limitada ao equivalente a 2 (dois) meses do custo da folha de pagamento dos empregados
da contratada que venham a participar da execucéo dos servigos contratados.

11.2. A garantia de execucao € independente de eventual garantia do produto ou servico prevista
especificamente no Termo de Referéncia.

12. Clausula décima segunda - infracoes e san¢oes administrativas
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)
12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o contratado que:

a. der causa a inexecucao parcial do contrato;
b. der causa a inexecucgédo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c. der causa a inexecucao total do contrato;

. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

e. apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracao falsa durante a execugéo do contrato;

f. praticar ato fraudulento na execuc¢éo do contrato;

g. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

o

12.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes
sancgdes:

1) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecug¢édo parcial do contrato, sempre que nao
se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

II) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,
“c” e “d"” do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade
mais grave (art. 156, 8§ 4°, da Lei n° 14.133, de 2021);

lll) Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “e”, “f", “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”,
gue justifiqguem a imposicéo de penalidade mais grave (art. 156, 85°, da Lei n® 14.133, de 2021).

IV) Multa:

(1) Moratéria de 5% (cinco por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 5 (cinco) dias;
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(2) Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total
do contrato, até o maximo de 2 % (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para
apresentacao, suplementacao ou reposicao da garantia.

a. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a
promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso I do art. 137 da Lei
n. 14.133, de 2021.

(3) Compensatéria, para as infracfes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de 5% a 10%
do valor do Contrato.

(4) Compensatéria, para a inexecucdo total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 12.1, de
7,5% a 15% do valor do Contrato.

(5) Para infracdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de 10% a 20% do valor do
Contrato.

(6) Para infracBes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de 7,5% a 15% do valor do
Contrato.

(7) Para a infracdo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de 7,5% a 15% do valor do
Contrato, ressalvadas as seguintes infracdes.

12.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacdo de reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 89°, da Lei n® 14.133,
de 2021)

12.4. Todas as sancOes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, 87°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimacao (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.4.2. Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, 88°, da Lei n® 14.133, de
2021).

12.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacgédo enviada pela autoridade competente.

12.5. A aplicacdo das sancles realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e
paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.6. Na aplicagéo das sancdes seréo considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):
a) a natureza e a gravidade da infracao cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para o Contratante;
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
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e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacBes dos 6rgdos de controle.

12.7. Os atos previstos como infrag6es administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitagBes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos
na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de
coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos, 0
contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n°
14.133, de 2021)

12.9 O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.10.As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar séo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

12.11. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizag6es, ndo inscritos em divida ativa, poderédo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o contratado possua com 0 mesmo Orgao ora contratante, na
forma da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

13. Clausula décima terceira - da extin¢ao contratual
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem
sido cumpridas ou ndo as obriga¢des de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o contratante,
guando este ndo dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender
gue o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

13.2.1. A extingdo nesta hipbtese ocorrerd na proxima data de aniversario do contrato, desde que
haja a notificagdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de
antecedéncia desse dia.

13.2.2. Caso a notificacdo da n&o-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com
menos de 2 (dois) meses da data de aniversério, a extingdo contratual ocorrerd apoés 2 (dois) meses
da data da comunicacao.

13.3. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.
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13.3.1.1. Nesta hip6tese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.3.1.2. A alteracédo social ou a modificacao da finalidade ou da estrutura da empresa nédo ensejara
a extingcao se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.3.1.3. Se a operacéo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, deverd ser formalizado
termo aditivo para alteragdo subjetiva.

13.4.. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

13.4.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.4.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.4.3. indenizagBes e multas.

13.5. A extin¢gdo do contrato ndo configura obice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, hipotese em que sera concedida indenizacdo por meio de termo indenizatério (art. 131,
caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

13.6. O ndo pagamento dos salarios e das verbas trabalhistas, e o ndo recolhimento das
contribui¢cbes sociais, previdenciarias e para com o FGTS podera dar ensejo a extingdo do contrato
por ato unilateral e escrito do contratante e a aplicacdo das penalidades cabiveis.

13.7. O contratante podera conceder prazo para que o contratado regularize suas obrigacdes
trabalhistas ou suas condi¢cbes de habilitagdo, sob pena de extingdo contratual, quando néo
identificar ma-fé ou a incapacidade de correcéo.

13.8. Quando da extin¢do, o fiscal administrativo devera verificar o0 pagamento pelo contratado das
verbas rescisérias ou 0os documentos que comprovem que os empregados serdo realocados em
outra atividade de prestacéo de servi¢cos, sem que ocorra a interrupgdo do contrato de trabalho.

13.9. Até que o contratado comprove o disposto no item anterior, o contratante retera:

13.9.1 a garantia contratual - prestada com cobertura para os casos de descumprimento das
obrigacdes de natureza trabalhista e previdenciaria, incluidas as verbas rescisérias -, a qual sera
executada para reembolso dos prejuizos sofridos pela Administragdo, nos termos da legislagdo que
rege a matéria (art. 121, § 3°, |, e art. 139, lll, b, da Lei n.° 14.133/2021); e

13.9.2. os valores das Notas fiscais ou Faturas correspondentes em valor proporcional ao
inadimplemento, até que a situacao seja regularizada.

13.10. Na hip6tese do subitem anterior, ndo havendo quitacdo das obrigacdes por parte do
contratado no prazo de 15 (quinze) dias, o contratante podera efetuar o pagamento das obrigacdes
diretamente aos empregados que tenham participado da execuc¢do dos servi¢os objeto do contrato,
deduzindo o respectivo valor do pagamento devido ao contratado (art. 121, 83°, inciso Il, da Lei n®
14.133/2021).

13.11. O contratante podera ainda:

13.11.1. nos casos de obrigacdo de pagamento de multa pelo contratado, reter a garantia prestada
a ser executada (art. 139, Ill, “c”, da Lei n.° 14.133/2021), conforme legisla¢édo que rege a matéria; e

13.11.2 nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a
Administracdo, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.° 14.133, de 2021, reter os eventuais
créditos existentes em favor do contratado decorrentes do contrato.
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13.12. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econ6mica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgéo ou entidade
contratante ou com agente publico que tenha desempenhado funcdo na licitacdo ou atue na
fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de 2021).

14. Clausula décima quarta - alteracoes
CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERACOES

14.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei
n° 14.133, de 2021.

14.2. O contratado € obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cfes contratuais, 0os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

14.3.As alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacao da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipétese em que a formalizagcdo do aditivo devera
ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

14.4. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

15. Clausula décima quinta - dotacdo orcamentaria
CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOTAGAO ORGCAMENTARIA (art. 92, VIII)

15.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral da Unido deste exercicio, na dotacéo abaixo discriminada:

15.1. Gestao/Unidade:

15.2. Fonte de Recursos:
15.3. Programa de Trabalho:
15.4. Elemento de Despesa:
15.5. Plano Interno:

15.6. Nota de Empenho:

15.2. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovacéo da
Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

16. Clausula décima sexta - dos casos omissos

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, IlI)
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16.1. Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei
n°® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposicBes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e
principios gerais dos contratos.

17. Clausula décima sétima - publicacao
.CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO

17.1 Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de ContratagcBes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio
oficial na Internet, em atencao ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2° da Lei
n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, 83°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012

18. Clausula décima oitava - foro
CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal, Secdo Judiciaria do Rio de Janeiro, para dirimir 0s
litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos
pela conciliacdo, conforme art. 92, §1°, da Lei n® 14.133/21.

Rio de Janeiro, 11 de dezembro de 2024.

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO
TESTEMUNHAS:
1-

2-

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

ANA LUCIA BOTELHO GUIMARAES AREAS

Autoridade competente
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Contrato 3/2024
Informacoées Basicas
N d
umero do UASG Editado por Atualizado em
artefato
32004 765700-CENTRO MEDICO ASSISTENCIAL CARLOS MATEUS COELHO 11/12/2024 11:08
DA MARINHA RODRIGUES (v2.0)
Status
CONCLUIDO
Outras informacoes
Categoria Nimero da Processo
g Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico 63471.002175
continuado com dedicacdo exclusiva de mdo de obra /2024-19

1. Clausula primeira - do objeto

MODELO DE TERMO DE CONTRATO
Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021
SERVICOS CONTINUOS COM REGIME DE DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA -
LICITACAO

CENTRO MEDICO ASSISTENCIAL DA MARINHA

(Processo Administrativo n°63471.002175 /2024-19)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° ... ... QUE
FAZEM ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DC
(A) e E

A Unido, por intermédio do CENTRO ASSISTENCIAL DA MARINHA (CMAM), com sede no(a) na
Rua Conde de Bonfim, n® 54 — Tijuca, Rio de Janeiro — RJ, CEP 20.520-053, inscrito(a) no CNPJ
sob o0 n° 00.394.502/04711-08, neste ato representado(a) pelo(a) Capitdo de Mar e Guerra(Md)
ANA LUCIA BOTELHO GUIMARAES AREAS, Ordenadora de Despesas, nomeado(a) pela Portaria
n° 14, de 19 de fevereiro de 2024, portador da Matricula Funcional n°® 601942-0, doravante

denominado CONTRATANTE, € 0(@) ..cccocvrvmriiiiiiiiiaaaaaes, inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n°
............................ , sediado(a) Na ....ccccvveveeveeiiiiiiieeeee, €M ... dOravante designado
CONTRATADO, neste ato representado(a) POr .....ccccevereeeeeeeeeeeiiiinnnnns (nome e funcao no contratado)

, conforme atos constitutivos da empresa OU procuracdo apresentada nos autos, tendo em vista o
gue consta no Processo n°® 63471.002175/2024-19 e em observancia as disposi¢cbes da Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislacéo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo
de Contrato, decorrente do Pregado Eletronico n. 02/2025, mediante as clausulas e condicbes a
seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO (art. 92, 1 e Il)
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1.1. O objeto do presente instrumento € a contratacao de servigos continuos de teleatendimento, a
serem executados com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra, nas condi¢des
estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratacao:

ITEM ESPECIFICAQAO CATSER |UNIDADE | QUANTIDADE | VALOR VALOR
DE UNITARIO | TOTAL
MEDIDA
1 Supervisor de 20605 UND 02 R$ 8.366,64 R$
teleatendimento 200.799,25
2 Operador de 20605 UND 26 R$ 4.712,78 R$
teleatendimento 1.470.388,5I

1.3. Vinculam esta contratacéo, independentemente de transcrigao:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitagéo;

1.3.3. A Proposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. Clausula segunda - vigéncia e prorrogacao

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 meses contados da assinatura do Termo de
Contrato, prorrogavel sucessivamente por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°
14.133, de 2021.

2.2. A prorrogacao de que trata este item € condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de
que as condicbes e 0S precos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a
negociacdo com o contratado, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

a.

tem natureza continuada;

gue os servicos tenham sido prestados regularmente;

2.3. O contratado nao tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual.
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Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacdo dos servigos
. Seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo do contrato, com informacées de

. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém
interesse na realizacdo do servico;

. Haja manifestacéo expressa do contratado informando o interesse na prorrogacao;

. Seja comprovado que o contratado mantém as condicdes iniciais de habilitacdo.
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2.4. A prorrogacédo de contrato devera ser promovida mediante celebragéo de termo aditivo.

2.5. Nas eventuais prorroga¢fes contratuais, 0s custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao
longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como
condig&o para a renovacéao.

2.6. O contrato nao podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sancdes
de declaracao de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas
as abrangéncias de aplicacgéo.

3. Clausula terceira - modelos de execucao e gestao contratuais

CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUGCAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV,
VIl e XVIII)

3.1. O regime de execucao contratual, os modelos de gestéo e de execugdo, assim como 0s prazos
e condi¢gbes de conclusao, entrega, observacédo e recebimento do objeto constam no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

4. Clausula quarta - subcontratacao
CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO

4.1. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

5. Clausula quinta - preco
CLAUSULA QUINTA - PREGCO

5.1. O valor mensal da contratacdo é de R$ 139.265,65(cento e trinta e nove mil duzentos e
sessenta e cinco reais e sessenta e cinco centavos), perfazendo o valor total de R$ 1.671.187,75
(um milh&o seiscentos e setenta e um mil cento e oitenta e sete reais e setenta e cinco centavos).

5.2. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execuc¢do do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragcdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratacao.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado
dependeré&o dos quantitativos efetivamente fornecidos.

6. Clausula sexta - pagamento
CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢cBes a ele referentes, inclusive quanto a
utilizacdo da Conta-Dep6ésito Vinculada - bloqueada para movimentacdo ou do Pagamento pelo
Fato Gerador, encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
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7. Clausula sétima - repactuacao dos precos contratados
CLAUSULA SETIMA - REPACTUACAO DOS PRECOS CONTRATADOS (art. 92, V e X)

7.1. Os precos contratados serdo repactuados para manuteng¢do do equilibrio econdmico-financeiro,
apos o interregno de um ano, mediante solicitagdo do contratado.

7.2. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacao sera contado:

a. Para os custos relativos & mao de obra, vinculados & data-base da categoria profissional: a
partir da data de inicio dos efeitos financeiros do acordo, convencédo ou dissidio coletivo de
trabalho ao qual a proposta estiver vinculada, relativo a cada categoria profissional abrangida
pelo contrato;

b. Para os custos decorrentes do mercado: a partir da apresentacdo da proposta.

7.3. Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a
partir da data da Ultima repactuacdo correspondente a mesma parcela objeto da nova solicitagao.

7.3.1. Entende-se como Ultima repactuacdo a data em que iniciados seus efeitos financeiros,
independentemente daquela apostilada.

7.4. A repactuacao podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, observado o
principio da anualidade do reajuste de precos da contratacdo, podendo ser realizada em momentos
distintos para discutir a variagdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas
diferenciadas, como os decorrentes de méo de obra e os decorrentes dos insSumos necessarios a
execucao dos servigos. (art. 135, 8§ 4°, da Lei n.° 14.133/2021).

7.5. Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, a repactuagdo dos custos
contratuais decorrentes da méo de obra podera ser dividida em tantos quantos forem os acordos,
convencdes ou dissidios coletivos de trabalho das respectivas categorias. (art. 135, 8§ 5° da Lei n.°
14.133/2021)

7.6. E vedada a inclus&o, por ocasido da repactuacédo, de beneficios ndo previstos na proposta
inicial, exceto quando se tornarem obrigatorios por forca de lei, acordo, convencdo ou dissidio
coletivo de trabalho.

7.7. Na repactuacdo, o contratante ndo se vinculard as disposicbes contidas em acordos,
convencdes ou dissidios coletivos de trabalho que tratem de obrigacdes e direitos que somente se
aplicam aos contratos com a Administracdo Publica, de matéria ndo trabalhista, de pagamento de
participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados do contratado, ou que estabelecam direitos
nao previstos em lei, como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios,
bem como de precos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.(art. 135, 88 1° e 2°,
da Lein.° 14.133/2021)

7.8. Quando a repactuacao solicitada se referir aos custos da méo de obra, o contratado efetuara a
comprovacdo da variacdo dos custos por meio de Planilha de Custos e Formacédo de Precos,
acompanhada da apresentacdo do novo acordo, convencdo ou sentenca normativa da categoria
profissional abrangida pelo contrato.

7.8.1. A repactuacdo para reajustamento do contrato em razdo de novo Acordo, Convencao ou
Dissidio Coletivo de Trabalho deve repassar integralmente o aumento de custos da méo de obra
decorrente desses instrumentos.
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7.9. Quando a repactuacao solicitada pelo contratado se referir aos custos decorrentes do mercado,
0 respectivo aumento serd apurado mediante a aplicacdo do indice de reajustamento IPCA (Indice
Nacional de Pre¢cos ao Consumidor Amplo de correcao monetaria) com base na seguinte formula:

R=V ({-1°/1I° onde:
R = Valor do reajustamento procurado;

V = Valor contratual correspondente a parcela dos custos decorrentes do mercado a ser
reajustada;

I1° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de prec¢os correspondente a data de
apresentacdo da proposta;

| = indice relativo ao més do reajustamento

7.10. No caso de atraso ou nao divulgacédo do indice de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela dltima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo; fica o contratado obrigado a apresentar
memoaria de célculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este
ocorrer.

7.11. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para a repactuacéo dos custos decorrentes do mercado
serd, obrigatoriamente, o definitivo.

7.12. Caso o indice estabelecido venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser
utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em
vigor.

7.13. Na auséncia de previséo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente dos custos decorrentes do mercado,
por meio de termo aditivo.

7.14. Independentemente do requerimento de repactuacdo dos custos decorrentes do mercado, o
contratante verificard, a cada anualidade, se houve deflacdo do indice adotado que justifique o
recalculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a reducdo dos valores
correspondentes da planilha contratual.

7.15. Os efeitos financeiros da repactuagédo decorrente da variacdo dos custos contratuais de mao
de obra vinculados aos acordos, as convencdes ou aos dissidios coletivos de trabalho retroagiréo,
guando for o caso, a data do inicio dos efeitos financeiros do novo acordo, convencdo ou sentenca
normativa que fundamenta a repactuacéo.

7.16. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes poderdo se iniciar em data futura,
desde que assim acordado entre as partes, sem prejuizo da contagem da anualidade para
concessao das repactuacgdes futuras.

7.17. Os efeitos financeiros da repactuagdo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a
motivaram, e apenas em relacao a diferenca porventura existente.

7.18. O pedido de repactuacao devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de
eventual prorrogac@o ou encerramento contratual, sob pena de preclusao.

7.19. Caso, na data da prorrogacdo contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo,
convencéo ou dissidio coletivo da categoria, ou ainda nédo tenha sido possivel ao contratante ou ao
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contratado proceder aos calculos devidos, deverd ser inserida clausula no termo aditivo de
prorrogacao para resguardar o direito futuro a repactuacéo, a ser exercido téo logo se disponha dos
valores reajustados, sob pena de precluséo.

7.20. A extingdo do contrato ndo configurara Obice para o deferimento da repactuacao solicitada
tempestivamente, hipdtese em que sera concedida por meio de termo indenizatério.

7.21. O contratante decidira sobre o pedido de repactuacao de precos em até 1 més contado da
data do fornecimento, pelo contratado, da documentacao comprobatéria da variacdo dos custos a
serem repactuados. (art. 92, § 6°, c/c o art. 135, § 6°)

7.22. O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto o contratado ndo cumprir 0s
atos ou apresentar a documentacao solicitada pelo contratante para a comprovagao da variacdo
dos custos.

7.23. A repactuacgédo de precos sera formalizada por apostilamento.

7.24. As repactuacdes ndo interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a
manutencdo do equilibrio econdmico dos contratos com base no disposto no art. 124, inciso I,
alinea “d”, da Lei n® 14.133, de 2021.

7.25. O contratado devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo
gue se mantenha a proporcao inicial em relacdo ao valor contratado.

7.26. A majoracao da tarifa de transporte publico gera a possibilidade de revisdo do item relativo
aos valores pagos a titulo de vale-transporte, constante da Planilha de Custos e Formacgéo de
Precos do presente Contrato, desde que comprovada pelo contratado a sua efetiva repercussao
sobre 0s precos contratados.

7.27. A revisao dos custos relativos ao vale-transporte sera formalizada por apostilamento.

8. Clausula oitava - obrigacoes do contratante
CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, XI e XIV)
8.1. Sdo obrigacdes do Contratante:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e seus anexos;

8.3. Receber 0 objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Natificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das obrigacbes pelo
Contratado;

8.6. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa da
execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execucao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021,

8.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente & execucédo do objeto, no prazo,
forma e condi¢Bes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;
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8.8. Aplicar ao Contratado as sang¢des previstas na lei e neste Contrato;

8.9. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo do contratado, tais como (art. 48 da Lei n.°
14.133/2021):

8.9.1. indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o objeto
contratado;

8.9.2. fixar saléario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo contratado;
8.9.3. estabelecer vinculo de subordinagdo com funcionério do contratado;
8.9.4. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios pagos;

8.9.5. demandar a funcionario do contratado a execucao de tarefas fora do escopo do objeto da
contratacéo;

8.9.6. prever exigéncias que constituam intervencao indevida da Administracdo na gestéo interna
do contratado.

8.10. Cientificar o 6rgdo de representacédo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocdo das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigac¢des pelo Contratado;

8.11. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacdes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execuc¢édo do ajuste.

8.11.1. A Administragdo terd o prazo de 30 dias, a contar da data do protocolo do requerimento
para decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo.

8.12. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos
pelo contratado no prazo maximo de 30 dias.

8.13. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracao de descumprimento de cldusulas contratuais (84°, do art. 137, da Lei n°® 14.133, de 2021).

8.14. Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteracdo do projeto pelo Contratante, no
caso do art. 93, 829, da Lei n® 14.133, de 2021.

8.15. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado
com terceiros, ainda que vinculados a execucao do contrato, bem como por qualquer dano causado
a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. Clausula nona - obrigacées do contratado
CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucao do objeto, observando, ainda, as obrigagfes a seguir dispostas:

9.2. Manter preposto aceito pela Administracdo no local da obra ou do servigo para representa-lo na
execucao do contrato.
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9.2.1. A indicacdo ou a manutencao do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgao ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio
da atividade.

9.3. Atender as determinacgdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art.
137, 1) e prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

9.4. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as
recomendacdes de boa técnica e a legislacdo de regéncia;

9.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, 0s servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucéo ou dos materiais empregados;

9.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucédo do objeto, de acordo com o
Cdbdigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano
causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento da execucdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos
sofridos;

9.7. N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou de agente publico que
tenha desempenhado funcdo na licitagdo ou que atue na fiscalizacdo ou gestdo do contrato, nos
termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.8. Vedar a utilizacdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissao ou fung¢édo de confianga no 6rgdo contratante, nos termos
do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

9.9. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servi¢os, 0s seguintes documentos:
1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos
federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda
Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS —
CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convengéo,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obriga¢@es trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias e as demais previstas em legislacéo
especifica, cuja inadimpléncia néo transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

9.12. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execucado do empreendimento.

9.13. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens
de terceiros.
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9.14. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacédo pertinente, cumprindo
as determinacbes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas
melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina.

9.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacao, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo ou
instrumento congénere.

9.17. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condi¢éo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitacéo na licitagao;

9.19. Cumprir, durante todo o periodo de execucéo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislacao (art. 116);

9.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116,
paragrafo Unico);

9.21. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

9.22. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para
0 atendimento do objeto da contratacéo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art.
124, 11, d, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca do Contratante;

9.24. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho, inclusive equipamentos e
instalacdes, em condi¢cdes adequadas ao cumprimento das normas de salde, seguranca e bem-
estar no trabalho;

9.25. Garantir o acesso do contratante, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugdo do empreendimento;

9.26. Promover a organizacao técnica e administrativa dos servi¢cos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com o0s documentos e especificacbes que integram o Termo de
Referéncia, no prazo determinado;

9.27. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observéancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;

9.28. Disponibilizar ao contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados por
meio de cracha, além de prové-los com os Equipamentos de Protecédo Individual - EPI, quando for o
caso;
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9.29. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto no Termo
de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes;

9.30. Apresentar relacdo mensal dos empregados que expressamente optarem por nao receber o
vale-transporte;

9.31. Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execucao contratual mediante
depdsito na conta bancaria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou
regido metropolitana em que ocorre a prestacéo dos servi¢cos, de modo a possibilitar a conferéncia
do pagamento por parte da contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta
disposicdo, o contratado devera apresentar justificativa, a fim de que a Administracao analise sua
plausibilidade e possa verificar a realizagdo do pagamento.

9.32. Autorizar o contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas
e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores,
bem como das contribui¢cdes previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento
tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o momento da regularizagdo, sem prejuizo das
sances cabiveis;

9.33. Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servi¢cos no
turno imediatamente subsequente;

9.34. Atender as solicitagdes do contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das
obrigac®es relativas a execucédo do servi¢o, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

9.35. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administracéo;

9.36. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a
ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo o contratado relatar ao contratante
toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcéo;

9.37. Instruir seus empregados, no inicio da execucdo contratual, quanto a obtencdo das
informacdes de seus interesses junto aos 6rgdos publicos, relativas ao contrato de trabalho e
obrigaces a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

9.38. Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prépria, aos
sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas
contribuicbes previdenciarias foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados
do inicio da prestacao dos servicos ou da admissao do empregado;

9.39. Viabilizar a emissdo do cartdo cidaddo pela Caixa Econbmica Federal para todos os
empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacao dos servigos
ou da admissao do empregado;

9.40. Oferecer todos 0s meios necessarios aos seus empregados para a obtencéo de extratos de
recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio eletrdnico, quando disponivel.

9.41. Nao se beneficiar da condi¢do de optante pelo Simples Nacional, salvo quando se tratar das
excecdes previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006;

9.41.1 Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacéo de servicos
mediante cessdo de méao de obra, para fins de excluséo obrigatdria do Simples Nacional, a contar
do més seguinte ao da contratacdo, conforme previsdo do art.17, Xll, art. 30, 81°, Il, e do art. 31, Il,
todos da Lei Complementar n® 123/2006, salvo quando se tratar das excecdes previstas no § 5°-C
do art. 18 do mesmo diploma legal,
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9.41.2 Para efeito de comprovacdo da comunicacgado, a contratado devera apresentar copia do oficio
enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega e recebimento, comunicando a
assinatura do contrato de prestacéo de servicos mediante cessdo de mao de obra, até o Ultimo dia
util do més subsequente ao da ocorréncia da situacado de vedacao.

10. Clausula décima - obrigacoes pertinentes a LGPD
CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos
os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que
eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de
contratacdo, independentemente de declaracdo ou de aceitagdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas
em Lei.

10.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os
contratos de suboperacéo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado
elimina-los, com excec¢do das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver
necessidade de guarda de documentacéo para fins de comprovacdo do cumprimento de obrigacdes
legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacoes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres
da presente clausula, permanecendo integralmente responséavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovacédo formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informacgdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a
eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que
se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado,
com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso,
data, horéario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais
omissodes, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de
garantir a reutilizacéo desses dados pela Administracdo nas hipoteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides
técnicas ou recomendagdes, editadas na forma da LGPD.
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10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverédo ser comunicados a
autoridade nacional.

11. Clausula décima primeira - garantia de execucao
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII)

11.1. O contratado apresentard, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual
periodo[A5] , a critério do contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de
prestacdo de garantia, podendo optar por caucao em dinheiro ou titulos da divida publica ou, ainda,
pela fianca bancaria, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total/anual do
contrato, limitada ao equivalente a 2 (dois) meses do custo da folha de pagamento dos empregados
da contratada que venham a participar da execucédo dos servicos contratados.

11.2. A garantia de execucéo é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista
especificamente no Termo de Referéncia.

12. Clausula décima segunda - infracoes e sancoes administrativas
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)
12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o contratado que:

a. der causa a inexecucao parcial do contrato;

b. der causa a inexecucédo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c. der causa a inexecucao total do contrato;

d. ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

e. apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracao falsa durante a execugéo do contrato;

f. praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

g. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes
sanc¢des:

1) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecug¢édo parcial do contrato, sempre que nao
se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

II) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,
“c” e “d"” do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢ao de penalidade
mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

lll) Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas

LT

nas alineas “e”, “f", “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”,
gue justifiqguem a imposicéo de penalidade mais grave (art. 156, 85°, da Lei n® 14.133, de 2021).
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IV) Multa:

(1) Moratéria de 5% (cinco por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 5 (cinco) dias;

(2) Moratdria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total
do contrato, até o maximo de 2 % (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para
apresentacao, suplementacéo ou reposicao da garantia.

a. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracado a
promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei
n. 14.133, de 2021.

(3) Compensatoria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de 5% a 10%
do valor do Contrato.

(4) Compensatoria, para a inexecucao total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 12.1, de
7,5% a 15% do valor do Contrato.

(5) Para infracéo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa serd de 10% a 20% do valor do
Contrato.

(6) Para infracdes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa serd de 7,5% a 15% do valor do
Contrato.

(7) Para a infracdo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de 7,5% a 15% do valor do
Contrato, ressalvadas as seguintes infracdes:

12.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacdo de reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 89°, da Lei n°® 14.133,
de 2021)

12.4. Todas as sancgOes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, 87°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimacao (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.4.2. Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, 88°, da Lei n® 14.133, de
2021).

12.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacgdo enviada pela autoridade competente.

12.5. A aplicacdo das sancles realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e
paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.6. Na aplicagéo das sancdes seréo considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Contrato com mao-de-obra - Atualizagao: maio/2023 13 de 18
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 765700 Contrato 3/2024

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagbes dos Orgdos de controle.

12.7. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitagBes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos
na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a préatica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusédo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancodes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de
coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos, 0
contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n°

14.133, de 2021)

12.9 O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancédo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n°® 14.133, de 2021)

12.10.As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracédo de inidoneidade para licitar ou
contratar séo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

12.11. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizacdes, nao inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o contratado possua com 0 mesmo 0rgao ora contratante, na
forma da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

13. Clausula décima terceira - da extincao contratual
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem
sido cumpridas ou nao as obrigaces de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem énus para o contratante,
guando este ndo dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender
gue o contrato ndo mais Ihe oferece vantagem.

13.2.1. A extincdo nesta hipbétese ocorrerd na proxima data de aniversario do contrato, desde que
haja a notificagdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de
antecedéncia desse dia.
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13.2.2. Caso a notificacdo da n&o-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com
menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrerd apés 2 (dois) meses
da data da comunicacao.

13.3. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.

13.3.1.1. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.3.1.2. A alteracédo social ou a modificagcao da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara
a extingcdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.3.1.3. Se a operacéo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado
termo aditivo para alteracdo subjetiva.

13.4.. O termo de extingéo, sempre que possivel, sera precedido:

13.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.4.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.4.3. indeniza¢bes e multas.

13.5. A extingdo do contrato nao configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-
financeiro, hipétese em que sera concedida indenizacao por meio de termo indenizatério (art. 131,
caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

13.6. O ndo pagamento dos salarios e das verbas trabalhistas, e o ndo recolhimento das
contribuicdes sociais, previdenciarias e para com o FGTS podera dar ensejo a extincao do contrato
por ato unilateral e escrito do contratante e a aplicacdo das penalidades cabiveis.

13.7. O contratante podera conceder prazo para que 0 contratado regularize suas obrigacfes
trabalhistas ou suas condi¢cdes de habilitacdo, sob pena de extingdo contratual, quando néo
identificar ma-fé ou a incapacidade de correc¢éo.

13.8. Quando da extingdo, o fiscal administrativo devera verificar o pagamento pelo contratado das
verbas rescisérias ou os documentos que comprovem que 0s empregados serdo realocados em
outra atividade de prestacéo de servigcos, sem que ocorra a interrup¢do do contrato de trabalho.

13.9. Até que o contratado comprove o disposto no item anterior, o contratante retera:

13.9.1 a garantia contratual - prestada com cobertura para os casos de descumprimento das
obrigacdes de natureza trabalhista e previdenciaria, incluidas as verbas rescisérias -, a qual sera
executada para reembolso dos prejuizos sofridos pela Administracdo, nos termos da legislacdo que
rege a matéria (art. 121, § 39, I, e art. 139, lll, b, da Lei n.° 14.133/2021); e

13.9.2. os valores das Notas fiscais ou Faturas correspondentes em valor proporcional ao
inadimplemento, até que a situacao seja regularizada.

13.10. Na hipétese do subitem anterior, ndo havendo quitacdo das obrigacdes por parte do
contratado no prazo de 15 (quinze) dias, o contratante poderé efetuar o pagamento das obrigacdes
diretamente aos empregados que tenham participado da execuc¢do dos servi¢os objeto do contrato,
deduzindo o respectivo valor do pagamento devido ao contratado (art. 121, 83°, inciso Il, da Lei n®
14.133/2021).
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13.11. O contratante podera ainda:

13.11.1. nos casos de obrigacdo de pagamento de multa pelo contratado, reter a garantia prestada
a ser executada (art. 139, Ill, “c”, da Lei n.° 14.133/2021), conforme legislacdo que rege a matéria; e

13.11.2 nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a
Administracéo, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.° 14.133, de 2021, reter os eventuais
créditos existentes em favor do contratado decorrentes do contrato.

13.12. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econ6mica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade
contratante ou com agente publico que tenha desempenhado funcdo na licitacdo ou atue na
fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso 1V, da Lei n.° 14.133, de 2021).

14. Clausula décima quarta - alteracoes
CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERACOES

14.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei
n° 14.133, de 2021.

14.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cées contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessérios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

14.3.As alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipétese em que a formalizacdo do aditivo devera
ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n° 14.133, de 2021).

14.4. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

15. Clausula décima quinta - dotacao orcamentaria
CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

15.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgcamento Geral da Unido deste exercicio, na dotagédo abaixo discriminada:

15.1. Gestao/Unidade:

15.2. Fonte de Recursos:
15.3. Programa de Trabalho:
15.4. Elemento de Despesa:
15.5. Plano Interno:

15.6. Nota de Empenho:
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15.2. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacédo da
Lei Orgcamentéria respectiva e liberagéo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

16. Clausula décima sexta - dos casos omissos
CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 1l

16.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei
n° 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposi¢des contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e
principios gerais dos contratos.

17. Clausula décima sétima - publicacao
.CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO

17.1 Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio
oficial na Internet, em atencdo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, 82°, da Lei
n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, 83°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012

18. Clausula décima oitava - foro
CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal, Secdo Judiciaria do Rio de Janeiro, para dirimir os
litigios que decorrerem da execucgdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos
pela conciliacdo, conforme art. 92, §1°, da Lei n® 14.133/21.

Rio de Janeiro, 11 de dezembro de 2024.

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO

TESTEMUNHAS:
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19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

ANA LUCIA BOTELHO GUIMARAES AREAS

Autoridade competente
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Informacoées Basicas

N d
umero do UASG Editado por Atualizado em
artefato
2/2024 765700-CENTRO MEDICO ASSISTENCIAL CARLOS MATEUS COELHO 11/12/2024 11:09
DA MARINHA RODRIGUES (v 1.0)
Status
CONCLUIDO

Outras informacoes

. Nimero da Processo
Categoria ~ . .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico 63471.002175
continuado com dedicacdo exclusiva de mdo de obra /2024-19
1. Do objeto

MODELO

ATA DE REGISTRO DE PRECOS
CENTRO MEDICO ASSISTENCIAL DA MARINHA
ATA DE REGISTRO DE PRECOS

N.O ...

O CENTRO MEDICO ASSISTENCIAL DA MARINHA (CMAM),, com sede na Rua Conde de Bonfim,
n° 54 — Tijuca, Rio de Janeiro — RJ, CEP 20.520-053, inscrito no CNPJ sob o n° 00.394.502/04711-
08 neste ato representado(a) pela Capitio de Mar e Guerra(Md) ANA LUCIA BOTELHO
GUIMARAES AREAS, Ordenadora de Despesas, nomeada pela Portaria n° 14 de fevereiro de
2024, portador da matricula funcional n°® 601942-0, considerando o julgamento da licitagdo na
modalidade de pregéo, na forma eletrdnica, para REGISTRO DE PRECOS n° 002/2025, publicada
no ...... de .....[.....[202....., processo administrativo n.° 63471.002175/2024-19, RESOLVE registrar
os precos da(s) empresa(s) indicada(s) e qualificada(s) nesta ATA, de acordo com a classificacdo
por ela(s) alcancada(s) e na(s) quantidade(s) cotada(s), atendendo as condi¢cbes previstas no
Edital de licitacéo, sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei n® 14.133, de 1° de abril de
2021, no Decreto n.° 11.462, de 31 de margo de 2023, e em conformidade com as disposi¢cles a
seguir:

1- DO OBJETO
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1.1. A presente Ata tem por objeto o registro de precos para a eventual contratacdo de ........ ,
especificado(s) no(s) item(ns).......... do .......... Termo de Referéncia, anexo ...... [do edital de
Licitacdo n® 002/2025], que é parte integrante desta Ata, assim como as propostas cujos precos
tenham sido registrados, independentemente de transcri¢éo.

2. Dos precos, especificacoes e quantitativos
2. DOS PREGOS, ESPECIFICAGOES E QUANTITATIVOS

2.1 O preco registrado[Al] , as especificacbes do objeto, as quantidades minimas e maximas de
cada item[A2] , fornecedor(es) e as demais condi¢cdes ofertadas na(s) proposta(s) sdo as que
seguem:

Item Fornecedor (razéo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)
do

TR

Especificagcdo| Marca Modelo | Unidade [QuantidadeMéaximgQuantidade| Valor | Prazo
Minima un |garantia

X (se (se exigido ou
exigida | no edital) validade
no edital)

2.2 A listagem do cadastro de reserva referente ao presente registro de pre¢os consta como anexo
a esta Ata.

3. Orgao(s) gerenciador(es) e participante(s)
3. ORGAO(S) GERENCIADOR E PARTICIPANTE(S)

3.1 O 6rgao gerenciador sera o Centro Médico Assistencial da Marinha

4. Da adesao a Ata de Registro de Precos
4. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PREGOS

4.1 Nao sera admitida a adeséo a ata de registro de precos decorrente desta licitagcdo ou desta
contratacdo direta, conforme justificativa apresentada nos estudos técnicos preliminares.
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5. Validade, formalizacdao da ata SRP e cadastro reserva
5. VALIDADE, FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E CADASTRO RESERVA

5.1 validade da Ata de Registro de Precos sera de 1 (um) ano, contado a partirfAl] do
primeiro dia util subsequente a data de divulgacdo no PNCP, podendo ser prorrogada por igual
periodo, mediante a anuéncia do fornecedor, desde que comprovado o preco vantajoso.

5.1.1.0 contrato decorrente da ata de registro de precos terd sua vigéncia estabelecida no
préprio instrumento contratual e observara no momento da contratacdo e a cada exercicio
financeiro a disponibilidade de créditos orgcamentarios, bem como a previsdo no plano
plurianual, quando ultrapassar 1 (um) exercicio financeiro.

5.1.2.Na formalizagdo do contrato ou do instrumento substituto devera haver a indicacdo da
disponibilidade dos créditos orcamentarios respectivos.

5.2. A contratagcdo com os fornecedores registrados na ata sera formalizada pelo 6rgéo ou
pela entidade interessada por intermédio de instrumento contratual, emissdo de nota de
empenho de despesa, autorizagdo de compra ou outro instrumento habil, conforme o art. 95
da Lein® 14.133, de 2021.

5.2.1. O instrumento contratual de que trata o item 5.2. devera ser assinado no prazo de
validade da ata de registro de precos.

5.3.0s contratos decorrentes do sistema de registro de precos poderdo ser alterados,
observado o art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021.

5.4.Ap6s a homologacado da licitacdo ou da contratacdo direta, deverdo ser observadas as
seguintes condi¢des para formalizacdo da ata de registro de precos:

5.4.1.Serdo registrados na ata 0s pregcos e 0s quantitativos do adjudicatario, devendo ser
observada a possibilidade de o licitante oferecer ou ndo proposta em quantitativo inferior ao
maximo previsto no edital e se obrigar nos limites dela;

5.4.2.Sera incluido na ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes ou dos fornecedores
que:

5.4.2.1.Aceitarem cotar 0s bens, as obras ou 0s servicos com precos iguais aos do
adjudicatario, observada a classificagao da licitacdo; e

5.4.2.2.Mantiverem sua proposta original.

5.4.3.Seréa respeitada, nas contratacbes, a ordem de classificacdo dos licitantes ou dos
fornecedores registrados na ata.

5.5.0 registro a que se refere o item 5.4.2 tem por objetivo a formagédo de cadastro de
reserva para o caso de impossibilidade de atendimento pelo signatario da ata.

5.6.Para fins da ordem de classificagdo, os licitantes ou fornecedores que aceitarem reduzir
suas propostas para o preco do adjudicatario antecederdo aqueles que mantiverem sua
proposta original.

5.7.A habilitacdo dos licitantes que compordo o cadastro de reserva a que se refere o item
5.4.2.2 somente sera efetuada quando houver necessidade de contratagdo dos licitantes
remanescentes, nas seguintes hipéteses:
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5.7.1.Quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de precos, no prazo e nas
condicdes estabelecidos no edital; e

5.7.2. Quando houver o cancelamento do registro do licitante ou do registro de precos nas
hipoteses previstas no item 9.

5.8.0 preco registrado com indicacdo dos licitantes e fornecedores sera divulgado no PNCP
e ficara disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de precos.

5.9.Ap6s a homologagédo da licitacdo ou da contratacdo direta, o licitante mais bem
classificado ou o fornecedor, no caso da contratacdo direta, sera convocado para assinar a
ata de registro de precos, no prazo e nas condi¢des estabelecidos no edital de licitacdo ou no
aviso de contratacdo direta, sob pena de decair o direito, sem prejuizo das san¢des previstas
na Lei n°® 14.133, de 2021.

5.9.1.0 prazo de convocacgédo podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante
solicitacdo do licitante ou fornecedor convocado, desde que apresentada dentro do prazo,
devidamente justificada, e que a justificativa seja aceita pela Administragéo.

5.10.A ata de registro de pregcos serq assinada por meio de assinatura digital e
disponibilizada no Sistema de Registro de Precos.

5.11.Quando o convocado ndo assinar a ata de registro de pre¢os no prazo e nas condi¢des
estabelecidos no edital ou no aviso de contratagdo, e observado o disposto no item 5.7,
observando o item 5.7 e subitens, fica facultado a Administracdo convocar os licitantes
remanescentes do cadastro de reserva, na ordem de classificagdo, para fazé-lo em igual
prazo e nas condi¢des propostas pelo primeiro classificado.

5.12.Na hipétese de nenhum dos licitantes que trata o item 5.4.2.1, aceitar a contratagcao nos
termos do item anterior, a Administracdo, observados o valor estimado e sua eventual
atualizagcéo nos termos do edital, podera:

1. Convocar para negociagdo os demais licitantes ou fornecedores remanescentes cujos
precos foram registrados sem reducéo, observada a ordem de classificacdo, com
vistas a obtenc¢édo de preco melhor, mesmo que acima do pre¢o do adjudicatério; ou

2. Adjudicar e firmar o contrato nas condi¢des ofertadas pelos licitantes ou fornecedores
remanescentes, atendida a ordem classificatéria, quando frustrada a negociagéo de
melhor condicéao.

6. Alteracao ou atualizacao dos precos registrados
6. ALTERACAO OU ATUALIZACAO DOS PRECOS REGISTRADOS

6.1. Os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual
reducdo dos pregos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou
dos servicos registrados, nas seguintes situagdes:

6.1.1.Em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucgdo da ata tal
como pactuada, nos termos da alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021
[AL];
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6.1.2.Em caso de criagdo, alteracdo ou extincdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou a
superveniéncia de disposi¢des legais, com comprovada repercussao sobre 0s precos registrado

6.1.3. Na hipétese de previsé@o no edital ou no aviso de contratacdo direta de clausula de
reajustamento ou repactuacao sobre os pregos registrados, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021.

6.1.3.1.No caso do reajustamento, devera ser respeitada a contagem da anualidade e o indice
previstos para a contratacao;

6.1.3.2. No caso da repactuacao, podera ser a pedido do interessado, conforme critérios definidos
para a contratagao.

7. Negociacao dos precos registrados
7. NEGOCIACAO DE PREGOS REGISTRADOS

7.1. Na hipétese de o preco registrado tornar-se superior ao preco praticado no mercado por motivo
superveniente, o 6rgdo ou entidade gerenciadora convocard o fornecedor para negociar a redugéo
do preco registrado.

7.1.1. Caso nao aceite reduzir seu preco aos valores praticados pelo mercado, o fornecedor sera
liberado do compromisso assumido quanto ao item registrado, sem aplicacdo de penalidades
administrativas.

7.1.2. Na hipétese prevista no item anterior, o gerenciador convocara os fornecedores do cadastro
de reserva, na ordem de classificacdo, para verificar se aceitam reduzir seus precos aos valores de
mercado e ndo convocara os licitantes ou fornecedores que tiveram seu registro cancelado.[A1]

7.1.3. Se nédo obtiver éxito nas negociacfes, o 6rgdo ou entidade gerenciadora procedera ao
cancelamento da ata de registro de precos, adotando as medidas cabiveis para obtencdo de
contratagdo mais vantajosa.

7.1.4. Na hipo6tese de reducdo do preco registrado, o gerenciador comunicara aos 0rgaos e as
entidades que tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de precos para que avaliem
a conveniéncia e a oportunidade de diligenciarem negociagdo com vistas a alteracdo contratual,
observado o disposto no art. 124 da Lei n° 14.133, de 2021.

7.2. Na hipétese de o preco de mercado tornar-se superior ao prec¢o registrado e o fornecedor ndo
poder cumprir as obrigacdes estabelecidas na ata, sera facultado ao fornecedor requerer ao
gerenciador a alteracdo do preco registrado, mediante comprovacdo de fato superveniente que
supostamente o impossibilite de cumprir o compromisso.

7.2.1. Neste caso, o fornecedor encaminhara, juntamente com o pedido de alteracdo, a
documentacdo comprobatéria ou a planilha de custos que demonstre a inviabilidade do preco
registrado em relacédo as condi¢des inicialmente pactuadas.

7.2.2. Nao hipotese de ndo comprovacgéo da existéncia de fato superveniente que inviabilize o prego
registrado, o pedido sera indeferido pelo 6rgdo ou entidade gerenciadora e o fornecedor devera
cumprir as obrigacdes estabelecidas na ata, sob pena de cancelamento do seu registro, nos termos
do item 9.1, sem prejuizo das sancBes previstas na Lei n° 14.133, de 2021, e na legislacdo
aplicavel.
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7.2.3. Na hipotese de cancelamento do registro do fornecedor, nos termos do item anterior, o
gerenciador convocara os fornecedores do cadastro de reserva, na ordem de classificacdo, para
verificar se aceitam manter seus precos registrados, observado o disposto no item 5.7.

7.2.4.Se ndo obtiver éxito nas negociagfes, o0 6rgdo ou entidade gerenciadora procedera ao
cancelamento da ata de registro de precos, nos termos do item 9.4, e adotard as medidas cabiveis
para a obtencdo da contratacdo mais vantajosa.

7.2.5. Na hipotese de comprovacdo da majoracdo do preco de mercado que inviabilize o preco
registrado, conforme previsto no item 7.2 e no item 7.2.1, o 6rgdo ou entidade gerenciadora
atualizara o preco registrado, de acordo com a realidade dos valores praticados pelo mercado.

7.2.6. O o6rgédo ou entidade gerenciadora comunicard aos 6rgdos e as entidades que tiverem
firmado contratos decorrentes da ata de registro de precos sobre a efetiva alteracdo do preco
registrado, para que avaliem a necessidade de alteracdo contratual, observado o disposto no art.
124 da Lei n® 14.133, de 2021.

8. Remanejamento das quantidades registradas na ata SRP

8. REMANEJAMENTO DAS QUANTIDADES REGISTRADAS NA ATA DE REGISTRO DE
PRECOS[A1]

8.1. As guantidades previstas para os itens com prec¢os registrados nas atas de registro de precos
poderdo ser remanejadas pelo 6rgdo ou entidade gerenciadora entre os 6rgdos ou as entidades
participantes e ndo participantes do registro de precos.

8.2. O remanejamento somente podera ser feito:
8.2.1. De 6rgao ou entidade participante para érgao ou entidade participante; ou
8.2.2. De 6rgao ou entidade participante para 6rgdo ou entidade ndo participante.

8.3. O drgédo ou entidade gerenciadora que tiver estimado as quantidades que pretende contratar
ser& considerado participante para efeito do remanejamento.

8.4. Na hipétese de remanejamento de 6rgao ou entidade participante para 6rgdo ou entidade nao
participante, serdo observados os limites previstos no art. 32 do Decreto n° 11.462, de 2023[A2]

8.5. Competird ao 6rgdo ou a entidade gerenciadora autorizar o remanejamento solicitado, com a
reducdo do quantitativo inicialmente informado pelo érgéo ou pela entidade participante, desde que
haja prévia anuéncia do 6rgéo ou da entidade que sofrer reducéo dos quantitativos informados.

8.6. Caso o remanejamento seja feito entre 6rgaos ou entidades dos Estados, do Distrito Federal ou
de Municipios distintos, cabera ao fornecedor beneficiario da ata de registro de precos, observadas
as condi¢des nela estabelecidas, optar pela aceitacdo ou ndo do fornecimento decorrente do
remanejamento dos itens.

8.7. Na hipotese da compra centralizada, ndo havendo indicacdo pelo 6rgdo ou pela entidade
gerenciadora, dos quantitativos dos participantes da compra centralizada, nos termos do item 8.3, a
distribuicdo das quantidades para a execugao descentralizada serd por meio do remanejamento.
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9. Cancelamento do registro do licitante vencedor e dos precos registrados

9. CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS PRECOS
REGISTRADOS

9.1. O registro do fornecedor sera cancelado pelo gerenciador, quando o fornecedor:
9.1.1. Descumprir as condi¢cdes da ata de registro de pre¢os, sem motivo justificado;

9.1.2. N&o retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo estabelecido pela
Administracdo sem justificativa razoavel;

9.1.3. Nao aceitar manter seu preco registrado, na hipétese prevista no artigo 27, 8§ 2°, do Decreto
n° 11.462, de 2023; ou

9.1.4. Sofrer sangdo prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 156 da Lei n° 14.133, de 2021.

9.1.4.1 Na hipétese de aplicacdo de sancao prevista nos incisos Ill ou IV do caput do art. 156 da Lei
n° 14.133, de 2021, caso a penalidade aplicada ao fornecedor nao ultrapasse o prazo de vigéncia
da ata de registro de precos, podera o 6rgdo ou a entidade gerenciadora podera, mediante deciséo
fundamentada, decidir pela manutencdo do registro de precos, vedadas contratacdes derivadas da
ata enquanto perdurarem os efeitos da sancéo.

9.2. O cancelamento de registros nas hipdteses previstas no item 9.1 serd formalizado por
despacho do 6rgdo ou da entidade gerenciadora, garantidos os principios do contraditério e da
ampla defesa.

9.3. Na hipétese de cancelamento do registro do fornecedor, o 6rgao ou a entidade gerenciadora
podera convocar os licitantes que compdem o cadastro de reserva, observada a ordem de
classificacao

9.4. O cancelamento dos precos registrados podera ser realizado pelo gerenciador, em
determinada ata de registro de precos, total ou parcialmente, nas seguintes hipéteses, desde que
devidamente comprovadas e justificadas:

9.4.1. Por razao de interesse publico;
9.4.2. A pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou forca maior; ou

9.4.3. Se nao houver éxito nas negociacdes, nas hipéteses em que o pre¢co de mercado tornar-se
superior ou inferior ao preco registrado, nos termos do artigos 26, § 3° e 27, § 4°, ambos do
Decreto n° 11.462, de 2023.

10. Das penalidades
10. DAS PENALIDADES

10.1. O descumprimento da Ata de Registro de Precos ensejard aplicacdo das penalidades
estabelecidas no edital.

10.1.1. As sanc¢des também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no registro de
precos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamentef/A1] apos
terem assinado a ata.
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10.2. E da competéncia do gerenciador a aplicacdo das penalidades decorrentes do
descumprimento do pactuado nesta ata de registro de prego (art. 7°, inc. XIV, do Decreto n® 11.462,
de 2023), exceto nas hipGteses em que o descumprimento disser respeito as contratacdes dos
orgdos ou entidade participante, caso no qual cabera ao respectivo érgédo participante a aplicagédo
da penalidade (art. 8°, inc. IX, do Decreto n° 11.462, de 2023).

10.3. O ¢6rgdo ou entidade participante devera comunicar ao 6rgao gerenciador qualquer das
ocorréncias previstas no item 9.1, dada a necessidade de instauracdo de procedimento para
cancelamento do registro do fornecedor.

11. Condicoes gerais
11. CONDIGOES GERAIS

11.1. As condicdes gerais de execucao do objeto, tais como os prazos para entrega e recebimento,
as obrigagbes da Administracdo e do fornecedor registrado, penalidades e demais condigBes do
ajuste, encontram-se definidos no Termo de Referéncia, ANEXO AO EDITAL.

11.2. No caso de adjudicagéo por preco global de grupo de itens, so serd admitida a contratacdo de
parte de itens do grupo se houver prévia pesquisa de mercado e demonstracdo de sua vantagem
para o 6rgao ou a entidade.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada em .... (....) vias de igual teor, que,
depois de lida e achada em ordem, vai assinada pelas partes.

Local e data

Assinaturas

Representante legal do 6rgédo gerenciador e representante(s) legal(is) do(s) fornecedor(s) registrado

(s)

Anexo

Cadastro Reserva

Seguindo a ordem de classificacdo, segue relagdo de fornecedores que aceitaram cotar os itens
com precos iguais ao adjudicatario:

Item Fornecedor (razdo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)
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do
TR
Especificacdo| Marca Modelo | Unidade |QuantidadeMaximaQuantidade| Valor | Prazo
Minima Un |garantia
X (se (se exigido ou
exigida | no edital) validade
no edital)

Seguindo a ordem de classificacéo, segue relagdo de fornecedores que mantiveram sua proposta

original:
ltem Fornecedor (razdo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)
do
TR

Especificacdd Marca | Modelo | Unidade |QuantidadeMéaximaQuantidade | VValor | Prazo
Minima Un |garantia
X (se (se ou
exigida |exigido no validade
no edital)| edital)

12. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

ANA LUCIA BOTELHO GUIMARAES AREAS

Autoridade competente
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MARINHA DO BRASIL
CENTRO MEDICO ASSISTENCIAL DA MARINHA

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS (IMR)
(Pregéo Eletrénico n® 90011/2025)

1. DA DEFINICAO

1.1. Este documento apresenta os critérios de avaliacdo da qualidade dos servicos, identificando
indicadores, metas, mecanismos de célculo, forma de acompanhamento e adequacbes de
pagamento por eventual ndo atendimento das metas estabelecidas.

1.2. Este anexo é parte indissocidvel do Termo de Referéncia firmado a partir do Edital

900011/2025 e de seus demais anexos.
2. DOS INDICADORES, DAS METAS E DOS MECANISMOS DE CALCULO

2.1. Os servicos e produtos da CONTRATADA serdo avaliados por meio de quatro indicadores de
qualidade: uniformes, tempo de resposta as solicitacées da contratante, atraso no pagamento de
salarios e outros beneficios e qualidade dos servicos prestados.
2.2. Aos indicadores serao atribuidos pontos de qualidade, conforme critérios apresentados nas
tabelas abaixo.
2.2.1. Cada indicador contribui com uma quantidade diferenciada de pontos de qualidade.

Essa diferenca esta relacionada a essencialidade do indicador para a qualidade dos servicos.

2.2.2. A pontuacao final de qualidade dos servicos pode resultar em valores entre O (zero) e
100 (cem), correspondentes respectivamente as situacoes de servico desprovido de qualidade e
servico com qualidade elevada.
2.3. As tabelas abaixo apresentam os indicadores, as metas, os critérios e os mecanismos de

calculo da pontuacao de qualidade.

INDICADOR 1 - USO DE UNIFORMES

ITEM DESCRICAO

Finalidade Mensurar o atendimento as exigéncias
especificas relacionadas a seguranca do
trabalho, fornecimento e uso dos uniformes.

Meta a cumprir Nenhuma ocorréncia no més.
Instrumento de medicao Constatacao formal de ocorréncias.
Forma de acompanhamento Pessoal/Pelo fiscal do contrato por meio de

livro de registros.

Periodicidade Diaria, com afericio mensal do resultado.




Mecanismo de Calculo

Verificacdo da quantidade de ocorréncias
registradas no més de referéncia (pessoa/dia).

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestacao do servico.

Faixas de ajuste no pagamento

Sem ocorréncias = 10 Pontos

1 ocorréncia = 8 Pontos

2 ocorréncias = 6 Pontos

3 ocorréncias = 4 Pontos

4 ocorréncias = 2 Ponto

5 ou mais ocorréncias = 0 Pontos

Sancoes

Ver o item 3 da planilha Faixas de ajuste de
pagamento.

Observacoes

O que se busca com esse indicador é a
prevencdo de qualquer consequéncia caso
ocorra um acidente e manter a organizacao e
identificacdo no ambiente do trabalho devido a
utilizacao dos uniformes.

INDICADOR 2-TEMPO DE RESPOSTA AS SOLICITACOES DA CONTRATANTE

ITEM

DESCRICAO

Finalidade

Mensurar o atendimento as exigéncias
especificas relacionadas a seguranca do
trabalho, fornecimento e uso dos uniformes.

Meta a cumprir

Fornecer o feedback até o dia Util posterior a
solicitacao.

Instrumento de medicao

Constatacao formal de ocorréncias.

Forma de acompanhamento

Pessoal/Pelo fiscal do contrato através de livro
de registros.

Periodicidade

Por evento/solicitacao a contratante.

Mecanismo de Calculo

Verificacdo da quantidade de ocorréncias
registradas com tempo de resposta superior a
meta.

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestacao do servico

Faixas de ajuste no pagamento

Sem atrasos = 10 Pontos

1 resposta com atraso = 8 Pontos

2 respostas com atraso = 6 Pontos

3 respostas com atraso = 4 Pontos

4 respostas com atraso = 2 Ponto

5 ou mais com atraso = 0 Pontos




Sancoes Ver o item 3 da planilha Faixas de ajuste de
pagamento.
Observacoes O que se busca com esse indicador é obter

ciéncia e comprometimento quanto a
resolucdo das demandas levantadas pela
contratante o mais breve possivel, mesmo que
a resolucdo definitiva de determinada
demanda se deem maior tempo.

INDICADOR 3 - ATRASO NO PAGAMENTO DE SALARIOS E OUTROS BENEFICIOS

ITEM

DESCRICAO

Finalidade

Mitigar ocorréncias de atrasos de pagamento.

Meta a cumprir

Nenhuma ocorréncia no més.

Instrumento de medicao

Constatacao formal de ocorréncias.

Forma de acompanhamento

Pessoal/Pelo fiscal do contrato através de livro
de registros.

Periodicidade

Mensal, nos termos do Art. 459, § 1°, do
Decreto-Lei 5.452/43, ou data base fornecida
por convencao coletiva da categoria.

Mecanismo de Calculo

Identificacdo de, pelo menos, uma ocorréncia
de atraso no més de referéncia.

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestacao do servico.

Faixas de ajuste no pagamento

Sem ocorréncias = 35 Pontos
Uma ou mais ocorréncias = 0 Pontos

Sancgoes Ver o item 3 da planilha Faixas de ajuste de
pagamento.
Observacoes Atendendo ao disposto do Art. 459 § 1° da CLT.
INDICADOR 4 - QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS
ITEM DESCRICAO
Finalidade Garantir o nivel de qualidade global na

prestacao do servico.

Meta a cumprir

Quanto maior melhor.

Instrumento de medicao

Pesquisa de satisfacdo por meio de formulario
eletrénico.

Forma de acompanhamento

Aplicacao mensal de pesquisa de satisfacao.

Periodicidade

Mensal.




INDICADOR 4 - QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS

Mecanismo de Calculo

Descrita na Planilha de Avaliacdo da Qualidade
dos Servicos prestados- Limpeza e conservacao.

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestacao do servico.

Faixas de ajuste no pagamento

De 0 a 25 Pontos conforme resultados da
pesquisa.

Sancoes Ver o item 3 da planilha Faixas de ajuste de
pagamento.
Observacoes Quesitos avaliados na pesquisa encontra-se no

formulario abaixo.




PLANILHA DE AVALIAGAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS LIMPEZA E

CONSERVACAO

Orgao/Unidade:
N° Contrato:

Gestor/Responsavel:

Contratada:

Més de referéncia:

Legenda do Grau de Satisfacao:

O = Otimo B = Bom R = Regular | = Insatisfatorio

N = Nao se aplica/Nao sei responder

Descricao Servicos/Procedimentos/Especificacoes Grau
de Satisfacao
Banheiros Limpeza do Chao, vasos e pias Parede e Teto
Recolher o lixo, Abastecimento de
Combustiveis (Papel, sabonete e outros).
Corredores Limpeza dos Pisos, limpeza das Paredes,

limpeza do teto, luminarias e eletrocalhas.

Consultorios

Recolher o Lixo, limpar o Piso (Enceirar quando
for caso), limpeza dos moveis (Lustre e
Remocao de pd), limpeza do Teto, luminarias e
eletrocalhas, limpeza das paredes e janelas.

Laboratorios (no que couber)

Recolher o Lixo, limpar o piso ( enceirar
quando for o caso), limpeza dos moveis,
limpeza do teto, luminarias e eletrocalhas,
limpeza das paredes e janelas.

Salas Administrativas

Recolher o Lixo, limpar o Piso (Enceirar quando
for caso), limpeza dos méveis (Lustre e
Remocdo de po), limpeza do Teto, luminarias e
eletrocalhas, limpeza das paredes e janelas.

Demais salas

Recolher o Lixo, limpar o Piso (Enceirar quando
for caso), limpeza dos méveis (Lustre e
Remocao de po), limpeza do Teto, luminarias e
eletrocalhas, limpeza das paredes e janelas.

Patios e estacionamento

Limpeza do chio e coleta de lixo aparente.

Funcionarios e execucao do servico

Uniformes/Cracha, EPI's (Luvas, etc),
equipamentos utilizados, qualidade dos
materiais disponibilizados pela empresa.

Deixe aqui seu comentario ou observacao para melhorar a qualidade dos servicos

prestados ou queira esclarecer sua avaliacao.




A-NUmero de quesitos pontuados, por graude |O B R
satisfacao

B- Total de quesitos avaliados (excluindo-se os N- Nao se aplica/ Ndo sei responder).

C- indice de Avaliacao, por quesito (*) ) B R I

(*)Dividir o nUmero correspondente a cada grau de satisfacdo (O, B, R, 1), pelo total de quesitos
avaliados. [A/B].

D - Pontuacao Total (**)

(**)Somatério dos indices de avaliacio (item C) para os graus e satisfacdo (Otimo e Bom),
multiplicados pela pontuacao limite 25. [(O+B)x25]

FAIXAS DE AJUSTE DE PAGAMENTO

1- As pontuacodes de qualidade devem ser totalizadas para o més de referéncia, conforme
métodos apresentados nas tabelas acima.

2- A aplicacao dos critérios de averiguacao da qualidade resultard em uma pontuacao final no
intervalo de 0 a 100 pontos, correspondente a soma das pontuacbes obtidas para cada
indicador, conforme férmula abaixo:

Pontuacao total do servico = Pontos “Indicador 1” + Pontos “Indicador 2" + Pontos “Indicador

3” + Pontos “Indicador 4” + Pontos “Indicador 5”.

3- Os pagamentos devidos, relativos a cada més de referéncia, devem ser ajustados pela
pontuacao total do servico, conforme tabela e férmula apresentadas abaixo:

De 80 a 100 pontos 100% do valor previsto 1,00

De 70 a 79 pontos 97% do valor previsto 0,97

De 60 a 69 pontos 95% do valor previsto 0,95

De 50 a 59 pontos 93% do valor previsto 0,93

De 40 a 49 pontos 90% do valor previsto 0,90
Abaixo de 40 pontos 90% do valor previsto mais 0,90 + Avaliar necessidade de
multa aplicacdo de multa contratual

4- A avaliagcao Abaixo de 40 pontos por trés vezes ensejarao a rescisao do contrato.

Valor devido por ordem de servico = [(Valor mensal previsto) x (Fator de
ajuste de nivel de servico)]




CHECK LIST PARA A AVALIAGAO DE NIVEL DOS SERVICOS

Indicador Critério (Faixas de Pontos Avaliacao
pontuacio).

Uso dos EPI's e Sem ocorréncias 10

uniformes 1 ocorréncia 8
2 ocorréncias 6
3 ocorréncias 4
4 ocorréncias 2
5 ocorréncias ou mais 0

Tempo de resposta as | Sem atrasos 10

solicitacoes da 1 resposta com atraso 8

contratante 2 respostas com atraso 6
3 respostas com atraso 4
4 respostas com atraso 2
5 respostas com atraso 0
ou mais.

Atraso no pagamento | Sem ocorréncias 35

de salarios e outros Uma ou mais ocorréncias |0

beneficios

Falta de materiais Sem ocorréncias 20

previstos em contrato |Uma ou mais ocorréncias |0

Qualidade dos Conforme resultados da 0-25

servicos prestados

pesquisa

Pontuacao Total do Servico:




MARINHA DO BRASIL
CENTRO MEDICO ASSISTENCIAL DA MARINHA

TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

Por meio deste instrumento, ..................... (identificar o Contratado) declara que esta ciente e
concorda com as disposicoes e obrigacdes previstas no Edital, no Termo de Referéncia e nos
demais anexos a que se refere o Pregdo n°........... /20....... , bem como que se responsabiliza, sob as

penas da Lei, pela veracidade e legitimidade das informacoes e documentos apresentados durante
o processo de contratacao.

Local-UF, ........ (o [T de 20.....

(Nome e Cargo do Representante Legal)
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